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خلاصه
بنابراين بخـش  . باشد بندي كشور از اهميت خاصي برخوردار مي  و بودجه آيد و در نظام اقتصادي        طرحهاي عمراني به عنوان زيربناي توسعه و شكوفايي كشور به حساب مي           

هاي عمراني و زير بنايي كشور از مرحله تصميم، طراحي، تـصويب، نحـوه اجـرا،                  ولي متاسفانه در رابطه با اجراي پروژه      . دهد  بزرگي از بودجه كشور را به خود اختصاص مي        
روي مجريـان طـرح، پيمانكـاران، مـشاوران و          برداري طرح، مشكلات فراوانـي پـيش        ژه، كنترل پروژه، تحويل و در نهايت بهره       مناقصه، انتخاب پيمانكار و مشاور، اجراي پرو      

 ـ  برداران، يعني همان سه راس مثلث سازندگي كشورقرار دارد كه برآيند همه اين معضلات در طولاني شدن اجراي پروژه                    بهره شان ها و بعضا نيمه كاره ماندن آنها خـود را ن
بنابراين سازندگي در كشور مـا  . اند، روبرو هستيم هايي كه اصلا توجيه وجودي خود را از دست داده اكنون با تعداد بيشماري پروژه نيمه كاره و يا پروژه       داده تا جايي كه هم    

و و نابساماني حاكم بر روابط بين عوامل سـازندگي از سـوي ديگـر               ها و پايين آمدن كيفيت كارها از يك س          اكنون با بحران عميقي روبرو شده كه تاخير در اجراي پروژه            هم
در جهت حل موثر اين معضلات، از اهميت  هاي عمراني  صنعت ساخت و ساز به عنوان بازوان اجرايي پروژهپرداختن به مشكلات سازندگاندر اين بين . باشد  نشانگر آن مي  

، )شـرايط غمـومي پيمـان   (هـاي نحـوه ارتبـاط پيمانكـار و كارفرمـا      نج پروژه عمراني ابتدا مشكلات پيمانكاران در زمينـه   در اين مقاله با مطالعه پ      .باشد  والايي برخوردار مي  
پرداختها، تعديل، بيمه و ماليات، طرح و  مورد توجه قرار گرفت و سپس با عنوان اين مشكلات در يك پرسشنامه، از پيمانكاران و پيشكسوتان اين وادي خواسته شـد كـه                       

به اين ترتيب بـا  . اند، درصد تاثير هر يك از مشكلات را در روند انجام پروژه، بيان كنند           اضافه كردن موارد ديگري كه شايد در طول مدت خدمت با آن برخورد كرده              ضمن
ه و در آخر سعي شده است پيشنهاداتي دهي و مشكلات كليدي آنها مشخص شد استفاده از نظرات حدود سي شركت ساختماني از سراسر كشور، مشكلات پيمانكاران وزن         

  .  براي بهبود و كمرنگ كردن  مشكلات كليدي ارائه شود
  

  طرحهاي عمراني، پيمانكار، كارفرما، بودجه: كلمات كليدي
 
 

 مقدمه
دجـه كـشور تحـت عنـوان     در كشور ما با توجه به حركت كشور به سمت توسعه و اهميت احداث زيرساختهاي مورد نياز،  همه ساله درصـد بـالايي از بو           

لذا توجه كافي و پرداختن به مشكلات فراروي اجراي بـه موقـع و بـا كيفيـت طرحهـاي         .  شود  هاي عمراني به بخش زيرساختي اختصاص داده مي        بودجه
ميت والايي در توسـعه پايـدار كـشور و          و حل به موقع و موثر آنها از اه        ... اندركاران اين مقوله از پيمانكار گرفته تا كارفرما و مشاور و           عمراني و تمام دست   

در اين مقاله سعي بر اين است كه بخشي از اين فرآينـد گـسترده يعنـي                 . هاي توسعه حال و آتي كشور برخوردار مي باشد         رسيدن به اهداف والاي برنامه    
  .  پيمانكاران قرار دارد مورد بررسي قرار گيردموانع و مشكلاتي كه در رابطه با تعامل پيمانكار و كارفرما در جهت اجراي طرح مورد نظر، فراروي

در رابطه با اين مقوله،  از حدود بيش از نيم قرن پيش كه توسعه عمراني به معني مدرن آن در ايران شروع شد، وضع قوانين و آيين نامه هـاي مختلـف                                 
. ي عمراني و كارفرما بعنوان صاحب كار، ضروري به نظـر رسـيد  جهت تفكيك وظايف و شفاف سازي روابط بين پيمانكار به عنوان بازوي اجرايي پروژه ها              

بعـدها   .در اين رابطه ، ابتدا فهرستي شامل برخي از رديفهاي كاري ساختماني توسط ارتش آن زمان بوجود آمدكه مبنـاي قيمـت كارهـاي نظـامي بـود     
اني و شرايط عمومي پيمان را تدوين كرد و در ادامه ، فهرست بهـاي  فهرست بهاي ساختم) سازمان مديريت و برنامه ريزي فعلي  ( سازمان برنامه آن زمان   

براي رفع مشكلات پيمانكاران در جهت پيشبرد سازندگي در كشور، تقريبا از بيش از               .منتشر شد ... رشته هاي تاسيسات مكانيكي، برقي، آب و فاضلاب و        
ايـن سـنديكا بـا مـشاركت معـدود          . ي در تهـران كـار خـود را آغـاز كـرد             به صورت رسم   1326 سال پيش،  سنديكاي شركتهاي ساختماني در سال          50

 سـنديكاي شـركتهاي سـاختماني بـه انجمـن شـركتهاي             1372در سـال    . شركتهايي پايه گذاري شد كه تعدادشان از حد انگشتان دو دست بيشتر نبود            
الذكر براي انسجام بيشتر و هماهنگي بهتـر در راسـتاي فعاليـت صـنفي     هاي فوق  انجمن. ساختماني تغيير نام داد و در همان راستا به كار خود ادامه داد         

 ]2[.خود اقدام به تشكيل  كانون سراسري انجمن هاي شركتهاي ساختماني و تاسيساتي و تجهيزاتي ايران به مركزيت تهران نموده اند

                                                 
  شاغل به عنوان مهندس عمران در امر سازندگي. 1
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  هاي مورد مطالعه  معرفي پروژه

مشكلات آن گروه از طريق وارد شدن به بطن كار  و آشنايي با موانع فـراروي آنهـا از نزديـك و    بررسي و رسيدگي به مشكلات هر صنف، نياز به شناخت        
در مورد پيمانكاران طرحهاي عمراني نيز طبيعتا  وضـع بـه همـين منـوال     . شنيدن مشكل كار مستقيما  از زبان دست اندركاران  در صنف  مربوطه دارد             

رو دارنـد،    وژه عمراني مورد مطالعه قرار گرفته و در اين مسير با نيت آشنايي كامل با تمام  مشكلاتي كه پيش                   لذا براي نيل  به اين هدف ، پنج پر          . است  
. ها و روساي كارگاههاي آنها، كمك گرفته و تمام نطريات ابراز شده انها مورد توجه و تجزيه و تحليل دقيق  قرار گرفت                        از مديريت شركت ، مديران پروژه     

  :باشند طالعه به شرح زير ميهاي مورد م پروژه
  ساختمان اداره پست جزيره كيش •
   شي كرهي جزي كليزيساختمان مم •
  استخر سرپوشيده هفت تير بندرعباس  •
  واحد مسكن استيجاري شهرستان قشم96 •
  كلاسه ابن سينا واقع در بندرعباس20دبيرستان •

  .هاي كوچك و متوسط قرار دارند پروژههاي مورد مطالعه از لحاظ مبلغ، در رديف  لازم به ذكر است كه پروژه
  

  هاي مورد مطالعه بررسي مشكلات طرح شده در پروژه
هاي ياد شده، مشكلات پيمانكاران در رابطه با اجراي طرحهـاي عمرانـي بـه     با عنايت به صحبتهاي پيمانكاران، مديران پروژه و روساي كارگاهها در پروژه      

  :شود بندي مي شكل زير دسته
   مربوط به كارفرمامشكلات) الف

  : گردند مشكلات اين بخش به طور كلي به چند بخش به شرح زير تقسيم مي
  ماني پي عمومطيمشكلات مربوط به موافقتنامه و مواد شرا -1-الف

 سرنوشـت پيمانكـار،      " يك طرفه و به نحوي تنظيم شده است كه پس از انعقاد پيمـان، تقريبـا                "موافقتنامه و مواد شرايط عمومي پيمان، بصورت كاملا         
مبلغ پيمان، هر كاري را كه لازم ميداند اجـراي آن را از پيمانكـار خواسـتار         % 25سقف   كارفرما مي تواند تا   . گيرد تمام و كمال در اختيار كارفرما قرار مي       

ا اين توانايي را دارد كه مطالبات پيمانكـار را هـر            كارفرم. اي از كار پيمانكار كسر نمايد      ابطهض همين سقف، هر آنچه را لارم ميداند بدون هيچ            تا شود و يا  
 كه تشخيص داد، دير پرداخت نمايد و در اين رابطه، پيمانكار بايد در هر شرايطي كار خود را ادامه  حق هيچگونه اعتراض نـدارد، جـز اينكـه        چند مدت   

 "ايـن وضـعيت كـه عمـلا    . و مشكلات و مواد ديگـري در همـين راسـتا   گردد   كردن مطالبات، مقداري به زمان قرارداد اضافه مي       ن در مورد پرداخت     "مثلا
  : آورد از جمله  اي را بوجود مي دهد، مشكلات عديده سرنوشت يك طرف پيمان را در اختيار طرف ديگر قرار مي

  عدم امنيت كاري پيمانكار در مقابل كارفرما •
  اشتغال آنان در مشاغل غير مفيد و دلاليو گاهي پيمانكاران با سابقه طولاني  حذف ورفتن ه بيرون ن از صح •
  .، جهت حل مشكلات بوجود آمده از طرف كارفرمافساد مالي تمسك به در مواردي، •
  هاي ناشي از موارد فوق و در نتيجه تقليل عمر مفيد پروژه ها  رعايت نكردن ضوابط فني و اجرايي در پروژه ها براي جبران هزينه •
و زيان حاصل از عملكرد كارفرما و مشكلات متعدد ديگري كه از ايـن           تخصص پيمانكار براي جبران ضرر     دوناي و ب   غيرحرفهبكارگيري افراد    •

  .شود ، دامنگير پروژه هاي عمراني كشور ميررهگذ
  :و اجرايي كارفرمافني  مشكلات عدم تخصص  -2-الف

كارفرما از اختيارات نامحدود خود در غلط باعث استفاده  به خود   خود  كل ،   مش اينكه اين    ر، و علاوه ب   1 _ موارد ذكر شده در بند الف        رمعضل فوق علاوه ب   
  :آمد از جمله بوجود مينيز  شرح داده شد، مسائل ديگري 1-گردد كه برخي از مشكلات حاصل از آن در بند الف ها مي پيمان
هـا    تاثير منفي برسرنوشت پروژه    "صل از آن مستقيما   ها كه ضرر حا     و اعمال تغييرات غير فني در پروژه       هصدور دستور كارهاي غير كارشناسان     •

  .دارد
جدلهاي بيهوده با پيمانكـار و تلـف         و بحث و  ضروري  غيرهاي    ر به درگيري  جدقيق پروژه كه در خيلي از موارد من       ي  ها آشنا نبودن با زير و بم      •

  .اهي كارفرما را فراهم مي آوردا امكان سوءاستفاده پيمانكار از ناآگيكردن زمان به ضرر انجام پروژه ها ميگردد و 
پرداخت نكردن حقوق حقه پيمانكار توسط برخي از كارفرماياني كه آشنايي كافي به مسائل فني و تخصصي پروژه و مواد پيمان و شرايط عمومي پيمـان                          

 ي مـالي و كـار  نـوعي فـساد  كار، باعـث بـروز   مانكاران دلسوز و زحمتكش از صحنه شده و يا پرداختهاي اضافه به پيمان      يف پ ذرا ندارند باعث تسريع در ح     
 دولت و مكلف كردن مانند پيمانكار هرتبه بندي كارفرما كشور و در نتيجه  اجرايي  ورسد، اجراي قانون نظام فني به نظر ميدر اين رابطه، . خواهد گرديد

  .، راهكار خوبي براي پرهيز از اين مشكل استبه گماشتن افرادي با تخصص و تجربه و كارآيي كافي در مسئوليت  مجريان طرحهاي عمراني
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   مشكلات مربوط به سازمان مديريت-ب
  :سازمان مديريت در موارد لازمهاي صادره و عدم پاسخگويي صريح و سريع  شفاف نبودن بخشنامه-1-ب

  .نمايد بروز ميقرارداد، طرفين  قي به يكي ازاز موارد، اختلافي بين طرفين قرارداد در رابطه با تفسير بخشنامه هاي موجود و يا تعلق حدر خيلي 
  .ي طرحهاي عمراني در كشور استي اجرادر مورد مسائلريزي تنها مرجع صدور و ابلاغ ضوابط فني  سازمان مديريت و برنامه

شـده بايـد بتوانـد در اينگونـه      صريح و شفاف و همچنين پاسخ روشن و بيطرفانه به مشكلات مطـرح       هاي  العملر و دستو  ها  بخشنامه اين سازمان با صدور   
  .موارد راهگشا باشد كه متاسفانه اينطور نيست

  
  :ير مفاد پيمانفس مشكلات مربوط به ت-2 –ب 

 نه بعنوان يك ارگان     و ريزي بعنوان تنها متولي قضيه در صحنه،        مربوط به حاضربودن سازمان مديريت و برنامه       -1 - مانند رديف ب   "اين مشكل نيز دقيقا   
  .باشد تمام پيمانهاي منعقده ميو در جهت اجراي دقيق ضوابط و احقاق حقوق هردو طرف قرارداد در بيطرف كاملا ه دولتي، ك

 و در    پيمانكار اين احساس را كه مرجعي براي رسيدگي به مشكلاتش هـست، نـدارد              به دليل عمل نكردن سازمان فوق الذكر به شرح فوق،         متاسفانه  ولي  
  .اي كنار بيايد و در اين صورت تو خود حديث مفصل بخوان از اين مجمل يند كه به هر طريق و به هر قيمتي با كارفرما به گونهب نتيجه خود را ناچار مي

را بـه عنـوان     و تـوان اجرايـي آنـان        ريـزي بايـد شـركتهاي پيمانكـاري           ارگانهاي طرف قرارداد  با پيمانكاران و بخصوص سازمان مديريت و برنامه            "اصولا
با آنان تضاد قرارداد كه مقابل طرف اي كشور به حساب آورند و در حفظ اين سرمايه عظيم، نيروي كافي مبذول دارند نه اين كه به آنان بصورت           ه سرمايه

   .ان بايستند به موضوع نگاه كنند در مقابل آنرندهرچه در توان دابا بايد منافع دارد نگاه كنند و با اين تفكر كه 
 گونه اي عمل شود كه آبـادگران توانـا، خـلاق و    در تدوين معيار ها بايد به ولي  ،   بجاست ول فني و ضوابط اجرايي، بسيار خوب و       سختگيري در رعايت اص   

 در ممالك پيشرفته، با شركتهايي بـا بـيش از يـك قـرن     ،كه ما در حال حاضر  حقيقت  اين  شوند  و تشويق به ادامه كار      بوده  مورد حمايت   صادق، پيوسته   
 و ايـن     بـسيار دارد   باشد، جاي تاسـف    شمار مي  تسال سابقه انگش  30در كشور عزيزمان تعداد شركتهاي با بيش از         و متاسفانه   مواجه هستيم   كاري  سابقه  

 و صدور دستورالعمل ها و بخـشنامه در ايـن            يك طرف پيمان در تدوين معيارها      نفع   به   نظرانه و عموما     تنگچيزي نيست جز حاصل نگرش يك طرفه و       
  .رابطه

  
    مشكلات در رابطه با مشاور-پ

   : شفافيت در تعريف مسئوليت مشاور1 _پ 
 بـه مهندسـين     "شود دستگاه نظارت است كه اين مهـم معمـولا          در پيمان و در شرايط عمومي پيمان از او نامبرده مي          كه  يكي از شخصيت هاي  حقوقي       

و تهيـه   ، مـسئوليت طراحـي و محاسـبات          جهـت اجـراي پـروژه      پيمانكـار با  اد پيمان    از اين گذشته، مهندسين مشاور قبل از انعق        .گردد مشاور واگذار مي  
 مـشخص    واضح   در اين رابطه، متاسفانه نقش و مسئوليت مشاور، در متن پيمانهاي پيمانكاري، بصورت شفاف و              . پروژه را به عهده دارد    اجرايي  هاي   نقشه
  .نيست
لاوه بر اينكه نظارت در اجراي درست مفاد پيمان را دارد، در مـوارد  اخـتلاف نظـر بـين                 آيا مشاور، بعنوان ناظر بيطرف پيمان تلقي شده و ع          •

بايـد منـافع كارفرمـا را مـد نظـر      فقط و فقط الطرافين را دارد و يا نه، مشاور كارفرما بوده و   ي مرضي ضاقسوم و   نفر  ، نقش   ركارفرما و پيمانكا  
  داشته باشد؟

 شرايط  22 بندهاي ب و ج ماده       "مثلا( شرايط عمومي پيمان     اينكه در ،  ها تا كجاست   حاسبات نقشه مسئوليت مشاور در رابطه با طراحي و م        •
داند، بـه   ها كه در مسئوليت مستقيم مشاور است را نيز به عهده پيمانكار مي  بصورت مبهم مسئوليت صحت و يا كمبود نقشه       ) پيمان  عمومي  

 چه معني است؟
  

  :رما ارتباط مالي مشاور و كارف– 2 –پ 
غي و نحوه  لاهاي صادره و همچنين نقشه هاي اب        متكي بر شرايط  پيمان منعقده و بخشنامه        "اگر قرار براين است كه مشاور بعنوان ناظري بيطرف و صرفا          

موعه آن طرف خواهد شد،      زير مج  "كه در اينصورت، طبيعتا   . با يكي از طرفين پيمان داشته باشد       نبايد ارتباط مالي     "اجرا در كارگاه ها عمل كند، قاعدتا      
  .نه مستقل، كه در حال حاضر همينطور است

  
   مشكلات مربوط به پرداختها-ت
  :  تطويل مراحل پرداخت صورت وضعيت-1-ت

 روز از تاريخ ارسال كـاركرد توسـط دسـتگاه نظـارت، نـسبت بـه پرداخـت        10 شرايط عمومي پيمان، كارفرما موظف است ظرف مدت        37بر اساس ماده    
يعنـي  .  روز از تاريخ ارسال كاركرد توسط پيمانكار، نسبت به رسيدگي آن اقدام نمايـد              10دستگاه نظارت هم بايد در مدت       .  پيمانكار اقدام نمايد   مطالبات

 ايـن مـدت تـا    قاله،هاي مورد مطالعه اين م در پروژهمتاسفانه .  روز از تاريخ ارائه كاركرد ماهانه، بايد پرداخت گردد20مطالبات پيمانكار حداكثر در مدت  
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يعنـي در ايـن     . گيرد، فقط و فقط تمديد مدت پيمـان اسـت           تعلق مي  سازندههاي صادره، از اين بابت به        كشد و آنچه در بخشنامه     چندين ماه به درازا مي    
 تعديل، قانون بـه ايـن   0,95يب شود و در موراد ديگر مثلا در مورد ضر صورت تخيرات پيمانكار در اين زمينه مجاز شمرده شده و مدت پيمان تمديد مي          

  .رسد  نمي1 خواهد شد و به 0,975شكل است كه در تاخيرات مجاز هم كه از يد سازنده خارج است اين ضريب در آخر پروژه 
  

  :    تاخير در تامين بودجه-2-ت 
 خاص به اين ترتيب كه درزماني كه طرح مـورد           مشخص نبودن تخصيص ساليانه به يك پروژه      رسد كه      در اين مورد طبق تحقيقات اين مقاله به نظر مي         

 عمراني و روي كاغذ، رقمي به آن هاي نظر مراحل تعريف و تصويب كليات و طراحي را پشت سر گذاشته و آماده به مناقصه رفتن هست در تقسيم بودجه    
 و معمـولا در شـروع پـروژه و زمـان پرداخـت              گـردد   مـي  انتخـاب و قـرارداد منعقـد         سـازنده بر مبناي اين رقم كار به مناقصه رفته و          . اختصاص مي يابد  

خـورد امـا در ادامـه و در اكثـر مـوارد              پرداخت به پيمانكار درصدي از بودجه پيش گفته در اختيار كارفرما قرارداشته و مشكل خاصي به چشم نمي                  پيش
گردد، فقط درصدي  ريزي ابلاغ مي سط سازمان مديريت و برنامههاي سه ماهه و يا شش ماهه تو     بودجه واقعي اختصاص يافته به پروژه كه معمولا در دوره         

رسد، در حاليكه هم كارفرما قرارداد و زمانبندي آن را برمبناي رقـم     درصد مي  50از رقم اختصاصي اوليه است و حتي در مواردي اين درصد حتي به زير               
 پيمانكار قيمت پيشنهادي و تجهيز و تمام امكانات خود را بـر همـان مبنـا بـراي                   اوليه كه قرار بوده به پروژه داده شود منعقد و تنظيم نموده است و هم              

 و آماده نشدن به موقع پروژه حاصـل         برنامگي  پر واصح است كه در اين شرايط چيزي جز ضرر و زيان و از همه مهمتر بي                . اجراي پروژه بسيج نموده است    
سرعت غير ثابت تغذيه مالي پروژه را اضافه كنيم، چندين مـاه پـروژه بـدون ريـالي بودجـه، رهـا                     حال اگر به مورد فوق، جريان غير پايدار و           .نخواهد شد 

براي سازنده گردد و در اين مواقع، فشار زيادي را به  ابلاغ مي) بخصوص چند ماه مانده به پايان سال مالي    (  و ناگهان تمام تخصيص عقب افتاده،        گردد مي
 اجبارا متوسل به اتخاذ روشهاي غيرحرفه اي و غيرفني براي اداره كارگاهي با سرعتهاي متغير                سازندهايد و در نتيجه     نم تسريع در اجراي پروژه اعمال مي     

 اين حالت را حالت توان اين وضعيت موجب رواج نوعي روزمرگي و بدون برنامه كاركردن شركتهاي پيمانكاري شده تا آنجا كه مي       . گردد  در طول سال مي   
 زيان حاصل از رواج  اين وضعيت شايد بيشتر از ضرر مستقيمي است كه به يك پروژه خـاص از                     رسد  گان  موجود دانست و به نظر مي       غالب بيشتر سازند  
  .    گردد اين طريق وارد مي

  
 مشكلات مربوط به تعديل-ث

 كه تورم ناشي از وضعيت اقتصادي مملكـت را كـه            دده   كه در آن دولت به سازندگان پروژه هاي عمراني اطمينان مي           اي  تعديل عبارتست از اتخاذ سامانه    
اين سامانه در صورتيكه وظيفه خود را به خوبي به انجام . گردد، جبران نمايد  اي در طول اجراي پيمان براي سازنده مي        بيني نشده  باعث ايجاد هزينه پيش   

اگر اين سامانه وجود نداشته و يا به خوبي عمـل نكنـد باعـث               .  بود برساند موجب صرفه و صلاح دولت و به نفع توان پيمانكاري و سازندگي كشور خواهد              
 كه پيمانكاران در زمان ارائه پيشنهاد قيمت، براي فرار از ضرر و زيان حاصل از تورم احتمالي قيمتهاي پيشنهادي خود را به مراتب بيشتر از آنچه شود مي

ائه دهند كه در اينصورت نه تنها تعيين قيمت پيشنهادي درست و قابل قبول، امكان پـذير  دهد، ار نشان مي) به اصطلاح مرسوم آناليز قيمت      ( محاسبات  
 ضريب تورم را بيشتر از واقعيتي كه در آينده اتفاق خواهـد افتـاد ديـده باشـد، سـود دور از               سازنده بلكه اگر ) به علت نامعلوم بودن ضريب تورم       ( نيست  

بيني نشده پيمانكار اضافه خواهد شد كه عوارض حاصل از آن قـبلا   ت عكس، اين نيز به موارد ضرر و زيان پيش  انتظار و نامعقولي را خواهد برد و در صور        
  :هاي پيمانكاري سامانه تعديل پيش بيني شده است ولي اين سامانه دچار دو چالش اساسي است در حال حاضر در اكثر قرارداد .بررسي گرديد

  : عدم اعلام به موقع شاخص هاي تعديل-1-ث
بايد حداكثر هر شش ماه شاخـصهاي تعـديل مربـوط بـه     ) يك طرف قرارداد (  شرايط عمومي پيمان دولت   37 ماده   2در اين رابطه بر اساس تبصره بند        

 براي مثال شاخصهاي تعديل سه ماهه اول و دوم سـال            (شش ماه قبل را اعلام نمايد، كه در خيلي از موارد اين اتفاق بسيار ديرتر از زمان مقرر مي افتد                     
ايـن اتفـاق عـلاوه بـر اينكـه بـه        ) ماه ديرتر از زمان مقرر در پيمان براي شاخصهاي سـه ماهـه اول  .  ابلاغ گرديد يعني يك سه 19/1/1386 در تاريخ  85

،  و اين به نفع هيچ يك از طرفين نيست        )  شرايط عمومي پيمان     30ه   ماد 9بند  ( دهد كه پروژه محوله را ديرتر از زمان پيمان تمام كند             پيمانكار حق مي  
 به خصوص در زمانهايي كه با تورم زياد و ناگهاني روبرو هستيم پروژه دچار ضعف در اجـرا هـم در زمينـه                        سازندهبلكه به علت به تحليل رفتن بنيه مالي         
  .سرعت اجرا و هم كيفيت خواهد گرديد

  : واقعي نبودن شاخصها -2-ث
صوص در چند سال اخير عمدتا با تورم و قيمـت هـاي واقعـي همخـواني                 خمتاسفانه شاخصهاي اعلام شده به      . در اين مورد وضعيت به مراتب بدتر است       

 درحاليكـه قيمـت واقعـي     .  ديـد  85توان در اعلام شاخصهاي آهن الات در شش ماهـه نخـست سـال                نداشته است كه بارزترين مثال در اين رابطه را مي         
 درصد بود براي دوره فوق      30 تا   20 درصد رشد داشت و رشد دستمزد ها در اين مدت بيشتر از              80الات در كشور بر اساس واقعيت موجود گاهي تا           نآه

نشده و   بيني  اول اينكه به علت وارد شدن ضرر پيش       : سازد تاثير اين وضعيت به دو صورت خود را نمايان مي          . درصد تعديل اعلام گرديد    20در اين بخش    
، نامبرده در ادامه اين پيشه با چالش روبرو خواهد شد كه اثرات آن را قبلا برشمرديم دوم اينكه عدم اطمينان ايجاد شده در ايـن                          سازندهدور از انتظار به     

احتي دولت را را ناديده انگاشـته  ارد كه در محاسبات خود براي ارائه قيمت، تعديل پردد رابطه بين پيمانكار بخش خصوصي و دولت، پيمانكار را بر آن مي    
  . و خود در محاسبات تورم را منظور نمايد كه اين هم به مثابه حذف سامانه تعديل هست كه مشكلات آن را برشمرديم
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   مشكلات مربوط به بيمه-ح
  :هاي عمراني، وضعيت بدين منوال است در رابطه با مساله بيمه پروژه

گردد    درصد از هر كاركرد پيمانكار بعنوان حق بيمه سهم پيمانكار كسر مي            1,6عمراني تامين گردد، در اينصورت      چنانچه بودجه پروژه از محل طرحهاي       
جدول مربـوط بـه     .( نمايند  از محل بودجه طرح بدون اينكه به حساب بدهكار پيمانكار منظور گردد، پرداخت مي             )  درصد 4,4معمولا  ( و بقيه حق بيمه را    

   ]6[.) وجود دارد2پيوست بيمه طرحهاي عمراني در 
در اين حالت، ظاهرا پيمانكار مسئوليتي در قبال حق بيمه پرداختي ندارد ولي با اين وجود، هنگام تسويه حساب با پيمانكار، كارفرمـا از نـامبرده مفاصـا                            

 . داشته باشد، اجبارا بايستي سرگردان بماندكند كه در نتيجه پيمانكار بين اداره بيمه و كارفرما بدون اينكه قانونا مسئوليتي حساب بيمه طلب مي
  
   مشكلات مربوط به ماليات-ح

جمع درآمد شركتها و درآمد ناشي از فعاليتهاي انتفاعي ساير اشخاص حقوقي كه از :  داريمنرخ ماليات مستقيم بر درآمد اشخاص حقوقي  ) 105(ماده  در  
هاي حاصل از منابع غيرمعاف و كسر معافيتهاي مقرر به استثناي مواردي كه              پس از وضع زيان   منابع مختلف در ايران يا خارج از ايران تحصيل مي شود،            

 ]5[ .خواهند بود%) 25(ماليات آن به نرخ بيست وپنج درصد  طبق مقررات اين قانون داراي نرخ جداگانه اي ميباشد،
  :شود فوق به شرح زير عمل ميدر رابطه با كسر ماليات از كاركرد پيمانكاران در حال حاضر نيز طبق ماده 

طبق جدول (درصد آن به عنوان سود پيمانكار تلقي شده 16گردد،  از كل دريافتي پيمانكار كه توسط ذيحسابهاي مربوطه به ادارات امور مالياتي اعلام مي 
در طول اجراي پروژه، از هر كاركرد .گردد ي درصد از اين سود بعنوان ماليات شركت از پيمانكار مطالبه م25و )  ]5[ 1385ضرايب تشخيص درآمد سال   

در پايان پروژه، بر مبناي ارقام پرداخت شده محاسـبه   .گردد الحساب ماليات كسر شده و به ادارات كل مالياتي پرداخت مي      درصد بعنوان علي   5پيمانكار،  
 قابـل   2 در پيوسـت     1385ضـرايب ماليـاتي سـال       (.ويه حساب گردد  دريافتي و ماليات متعلقه به پيمانكار بر اساس روش پيش گفته، بايد با پيمانكار تس              

  :رسد به شرح زير است مشكلاتي كه در اين رابطه به نظر مي )باشد رويت مي
جـدول  (  درصـد مبلـغ پـروژه اسـت        10درآمد پيمانكار در قبال اجراي پروژه، بر مبناي تحليل هزينه بالاسري پرداختي به نامبرده برابر بـا                   .1

 درصـد را بعنـوان سـود        16  مقـدار     1385، در حاليكه سامانه مالياتي كشور در سـال        ) اين تحقيق گنجانده شده است     2وست  مربوطه در پي  
 اين 1382 و 1383 درصد و سال 15 برابر با 1384شايان ذكر است كه اين درصد در سال . نمايد پيمانكار منظور و ماليات آن را مطالبه مي 

 ]5[ . درصد بوده است12مقدار 
 درصـد  4است معـادل  ) 85در سال ( درصد دريافتي پيمانكار16 درصد از 25با يك محاسبه ساده، مبلغ ماليات متعلقه به پيمانكار كه برابر      .2

پـر واضـح اسـت كـه در     . گـردد  الحساب ماليات كسر مي  درصد بعنوان علي5در حاليكه از هر دريافتي پيمانكار، مبلغ . گردد مبلغ پيمان مي 
هـاي متعـدد و     درصد به بهانه1 درصد باقيمانده را از ادارات مالياتي طلبكار باشد كه متاسفانه پرداخت اين      1نكار بايستي معادل    پايان، پيما 

 .گردد حتي اعمال مالياتهايي تحت عنوان درآمدهاي متفرقه و غيره، با چالش روبرو بوده و در نهايت پرداخت نمي
انند مشكل بيمه، اتخاذ يك روش شفاف و روشن براي محاسبه درآمد پيمانكـار و اخـذ ماليـات متعلقـه كـاملا      وجود معضلات فوق، در اين مورد نيز هم   

  . رسد ضروري به نظر مي
  

  ها  بر اساس ميزان تاثير هر يك در روند اجراي پروژه ياد شده بندي مشكلات اولويت
لاش براي از ميان برداشتن آنها طي يك بررسي آماري از پيمانكاران با تجربه بندي مشكلات جهت ت پس از طرح مشكل در مطالعات موردي، براي اولويت

 در نقاط مختلف كشور، اولا درصد تاثير هر يك از مشكلات مطرح شده در روند اجراي پروژه يا به عبارت ديگـر وزن هـر يـك از                    از طريق يك پرسشنامه   
به پيمانكاران مشكلات احتمالي ديگري  كه ممكن اسـت از قلـم افتـاده باشـد بـه شـرح زيـر                       ها، مشخص شد و ثانيا با استفاده از تجر          مشكلات در پروژه  

  :مشخص شدند
 قـانون برگـزاري مناقـصات،    20طبق مـاده  ( به جاي مناسبترين قيمت طبق قانون برگزاري مناقصات  در مناقصه  متي ق نيتر نيي پا تيموفق .1

 ) ذكر شده11 كه در ماده با توجه به صرفه و صلاح دستگاه مناقصه گذار(ت را ترين قيم برنده مناقصه بايد مناقصه گري باشد كه مناسب
  ها ي بزرگ برآمده از دولت در رقابت با بخش خصوصي در مناقصهوجود ارگانها .2
  .)با توجه به عوض شدن قوانين مالياتي در هر سال، اين ضريب تغيير نكرده است(  مربوطهبي با ضري بالاسرنهي هزقيعدم تطب .3
   فهرست بها با بازاريمتهاي ققيتطبعدم  .4
  .شود ، كه در طول پروژه باعث به وجود آمدن تغييرات بسيار زياد ميارائه طرح ناقص از طرف مشاور .5
   از تورميري جلوگيعدم وجود قانون برا .6
  .شوند ها خارج از يد پيمانكار با تاخيرات روبرو مي  در زماني كه پروژه كارگاهزي تجهني سنگي هانهيهز .7
   و عدم تاثير آنها در شاخصهاي تعديلمتهاي قديوسانات شدن .8
 )مثلا عدم وجود تعديل براي اين قراردادها(  مربوط به قراردادهاي متر مربع زير بنا10000 و 2000 ينقوص بخشنامه ها .9
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  ها ي خصوصا براي نظارت مقيم پروژهعدم استفاده مشاور از پرسنل فن .10
د سي شركت ساختماني در سراسر كشور، با كمك روشهاي آماري مشكلات طرح شده، با توجه به درصد تاثير هـر  ها از حدو   آوري پرسشنامه  پس از جمع  

ها علاوه بر مشكلات طـرح شـده از طريـق مطالعـات               در اين نمودار مشكلاتي كه در پرسشنامه      (  .بندي شدند    اولويت 1كدام از نظر پيمانكاران، در نمودار     
توان تصميم گرفت كه كداميك از مـوارد    به راحتي مي1با توجه به نمودار .)  اضافه شده، مشكلات متفرقه خوانده شده است    موردي، به وسيله پيمانكاران   

بنـابراين ارائـه ايـن نمـودار بـه صـنف پيمانكـاران و               . براي بررسي و انديشيدن راهكاري مناسب در جهت بهبود بخشيدن به وضع موجود، ارجحيت دارد              
تواند كمك زيادي در جهت دادن آنها به تلاشهايشان در اين راستا  اي از اين مشكلات را بكاهند، مي  دولتي كه برآنند تا بتوانند گوشههمچنين كارفرمايان

  . انجام دهد
اند، و  ن خود كردههاي عمراني از آ  درصد وزني را در جهت نا كام ماندن پروژه10شود مشكلاتي كه بيش از        همانطور كه مشاهده مي     در مورد نمودار فوق     

  : خوانيم عبارتند از از اين پس آنها را مشكلات كليدي مي
 عدم تامين به موقع بودجه .1
 هاي تعديل واقعي نبودن شاخص .2
 تاخير در پرداختها .3

  
  ارائه پيشنهادات در ارتباط با مشكلات كليدي

 .لي ارائه شوددر پايان، سعي شده است در رابطه با مشكلات كليدي راهكارهاي قابل اجرا و عم
 : عدم تامين به موقع بودجه جهت ادامه مستمر پروژه .1

در . بيني شده است   ترين مشكل موجود، نرسيدن پول لازم براي اجراي طرحهاي عمراني در زمان پيش             در نمودار ارائه شده مشخص شد كه كليدي       
ها نزد بانكهاي كشور، قبل از واگذاري آنهـا     موثر، افتتاح اعتبار پروژه   راستاي  رفع اين مشكل و پايين آوردن بار منفي حاصل از آن، يكي از راههاي                 

در اين صورت هر دستگاه دولتي به كمك سيستم بانكي و گشايش يك حساب بانكي مشترك با بانـك،  اعتبـارات                     . باشد  به پيمانكار جهت اجرا مي    
تواند از مبـالغ   ها يا شروع نشدن پروژه به هر دليل،  بانك مي     صورت وضعيت در اين حالت با  عدم ارسال         .دريافتي را در اين حساب واريز مي نمايد       

واريز شده فوق استفاده نمايد و در صورت كمبود و يا دير رسيدن اعتبار، و ارسال كاركرد پيمانكار، بانك متعهد به پرداخت صورت وضعيتها در يك    
در اين رابطه مشكل قانوني هم وجود ندارد زيرا، بر  اساس  . روژه به حساب واريز گرددباشد تا زماني كه اعتبار عقب افتاده پ   دوره زماني مشخص مي   

هـاي      دولت اجازه دارد براي اجـراي پـروژه         29/8/1384 از قانون الحاق موادي به قانون تنظيم بخشي از مقررات مالي دولت مصوبه مورخه                2ماده  
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  ]7[.د نزد شبكه بانكي دولتي و غيـر دولتـي كـشور اعتبـار اسـنادي ريـالي افتتـاح نماينـد                     طرحهاي عمراني به نفع پيمانكاران داخلي طرف قراردا       
گيـري جهـت اجرايـي شـدن ايـن             بنابراين يكي از مهمترين كارها پي     . شود  متاسفانه اين قانون در حال حاضر به دليل يا دلايل نامعلومي اجرا نمي            

ايـن مهـم بـا همكـاري مـديران اجرايـي و كمـك و هميـاري و پيگيـري           .غ هم شده اسـت قانون است كه خوشبختانه وجود داشته و تصويب و ابلا     
 . تواند حاصل گردد انجمنهاي صنفي شركتهاي ساختماني در سراسر ايران مي

 :   هاي تعديل واقعي نبودن شاخص .2
ديل درگير شده و سهيم باشـند و بـراي          هاي تع   به نحوي منطقي و مستدل، در محاسبات شاخص        سازندگانگردد صنف     پيشنهاد مي  در اين رابطه،  
صنف پيمانكار از طريق كانون سراسري انجمن هاي شركتهاي ساختماني و تاسيـساتي و تجهيزاتـي ايـران و    اين پيشنهاد، نمايندگان اجراي عملي   

. گردنـد  ن معرفـي مـي    انجمن شركتهاي ساختماني و انجمن شركتهاي تاسيساتي و تجهيزاتي  بصورت مجـزا بـا تخـصص در رشـته هـاي گونـاگو                       
با بررسي مدارك و مستندات موجود در رابطه با تورم در دوره زماني مورد بحث،     ) كارفرما  ( نمايندگان فوق با همياري و همكاري نمايندگان دولت         

محاسـبات صـرفا فنـي و    لازم به ذكر اسـت كـه ايـن    . نمايند شاخصهاي واقعي را كه مستند به مدارك قابل ارائه و شفاف است محاسبه و اعلام مي       
  .اقتصادي بوده و هيچگونه ملاحظات ديگري در آن ملحوظ نخواهد گرديد

 :تطويل مراحل از تقديم كاركرد تا مرحله صدور چك .3
بارزترين دليل اين تاخير يكي سكوت پيمان و شرايط عمومي منضم به آن در رابطه با اختيارات پيمانكار در صورت به وجـود آمـدن ايـن حالـت و                  

  مربوط بـه سـازمان       8/4/1361 مورخ   1-1300/57/5188 و  شماره     2/9/1360 مورخ   1-5090/54/11082نده كردن به بخشنامه هاي شماره       بس
مديريت در رابطه با مجاز دانستن تاخيرات پيمانكار است كه كارفرما را براي تطويل زمان پرداخت كاركردها با هيچ جريمه و مشكل ملموسي روبرو 

  .نمي سازد
  :راه حل پيشنهادي در اين رابطه با شرحي كه داده شد به شرح زير است

اي متناسب با تاخير در پرداخت و  اضافه كردن ماده جديدي در پيمان يا شرايط عمومي منضم به آن كه كارفرما را موظف به پرداخت جريمه •
جلوگيري از ورشكستگي و از رده خارج شدن نامبرده، بتواند انگيزه           مقدار ريالي آن نمايد كه اين رقم علاوه بر جبران ضرر و زيان پيمانكار و                

در اين ماده بايستي علاوه بر جريمه تـاخير،         . يا احساس مسئوليت  لازم را در كارفرما  براي  جلوگيري از بروز تاخير در پرداخت ايجاد نمايد                  
ت عبور از اين سقف زماني پيمانكار حق خاتمه دادن بـه پيمـان را   سقفي نيز براي تاخير در پرداخت مطالبات پيمانكار تعيين شود و در صور        

 .داشته باشد
بـا  .  گردد اجراي قانون نظام فني و اجرايي كشور كه به تصويب رسيده و به دولت هم ابلاغ شده است و به دليل يا دلايل نا معلومي اجرا نمي                         •

بندي مي كند، همين كـار را در         يمانكاري را از نظر صلاحيتهاي فني رتبه      اجراي اين قانون دولت موظف خواهد بود  همانطور كه شركتهاي پ           
، كه اين امر مشكل ]3[مورد مجريان طرحها نيز انجام داده و مجريان ذيصلاح را براي اجراي طرحهاي عمراني در سمت كارفرما به كار بگيرد   

ارفرمايان با ضوابط پيمان، شـرايط عمـومي و فهرسـت بهـا را حـل                تجربگي و آشنا نبودن ك     تطويل در پرداخت مطالبات پيمانكار ناشي از بي       
 .خواهد كرد

در زماني كه تامين بودجه پروژه هم با مشكل روبرو باشد كه قبلا    )  تاخير در پرداخت مطالبات     (توجه به اين نكته هم ضروري است كه معضل فوق         
  .شرح آن رفت دوچندان خواهد شد

  
  ارائه راهكارهاي كلي

  .شود راهكارهاي كلي كه بتواند تاثير مشكلات مطرح شده در كل اين تحقيق را به حداقل برساند بيان شود  سعي ميدر اين بخش
  :اهميت بيشتر به بخش خصوصي و عملكرد دولت به عنوان سايه و حامي •

 نتيجـه بـزرگ شـدن بدنـه دولـت و            در جهان امروز تجربه ثابت كرده است كه تمام دولتهايي كه به جاي درگير شـدن در كارهـاي اجرايـي و در                      
نماينـد،   كنند و كليه كارهاي اجرايي را به بخش خصوصي واگذار مي گري در همه امور مملكتي، نسبت به ايفاي نقش نظارتي خود عمل مي           تصدي

مان كـاري قابـل قبـول در        بخش خصوصي به دليل امكان تحرك بيشتر و همچنين ايجاد فضاي رقابتي بالاتر و در نتيجه رانـد                  .به مراتب موفقترند  
  .كند كارهاي اجرايي به مراتب سريعتر و با كيفيت بيشتر نسبت به دولت عمل مي

  :ها به صورت كليد در دست اجراي پروژه •
  .است  تضمين بلند مدت آن توسط  سازنده+ تحويل+ اجرا+ ها به صورت كليد در دست شامل طراحي  اجراي پروژه

  :توان در موارد زير خلاصه كرد گيرد را مي هاي پيشرفته مورد استفاده قرار مي در بيشتر كشورمحاسن استفاده از اين روش كه 
 .ها بسيار بالا خواهد رفت سازنده احساس مسئوليت بلند مدت نموده و كيفيت ساختمان .1
 .نظر بوجود مي آيدهماهنگي كامل بين طراح و سازنده از نظر اجرايي بودن طرح ، شفاف بودن نقشه ها ، وبطور كلي از هر  .2
 .رسد هاي در حين كار در اسرع وقت و بدون تاثير در اجراي پروژه به انجام مي گيري بروز تغييرات لازم در حين اجرا و تصميم .3
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انگاري و بروز مشكلات احتمالي امكان       مسئوليت كل طرح بصورت شفاف و روشن به عهده يك شخصيت حقوقي واحد بوده و در مواقع سهل                  .4
ويي و انداختن تقصير به گردن طراح و يا بالعكس وجود ندارد و در نتيجه سازنده تمـام دقـت و تـوان خـود را در طراحـي و اجـراي                                بهانه ج 

 .صحيح پروژه به كارخواهد گرفت
 . رفتگردد بطور كلي از ميان خواهد هاي موجود بين پيمانكار و دستگاه نظارت كه عموما منجر به تاخير در اجراي پروژه مي  كشمكش .5
رواج اجرا به اين روش موجب ظهور شركتهاي طراحي و ساخت توانمندي خواهد شد كه در عرصه جهاني قابل عرضه بوده و كمـك شـاياني                           .6

 .در ارتقا صدور خدمات فني و مهندسي كشور خواهد شد
ليت به يك شخصيت حقيقي يا حقوقي جويي قابل ملاحظه اي در هزينه اجراي طرح به دليل حذف دستگاه نظارت و انتقال تمام مسئو       صرفه .7

 .بوجود خواهد آمد
  

گيرينتيجه
ها بخصوص در امر سازندگي و با تقديم دانشمندان به نامي چون شيخ بهايي  در كشور ما با چند هزار سال سابقه تمدن و تاريخي درخشان در همه زمينه           

امروز را در اصفهان و يزد و كاشان و كرمان و جاي جاي ميهن عزيزمـان بـه يادگـار                  ترين آثار افتخار آميز معماري       و خيام و سازندگان گمنامي كه عظيم      
در آن راه اندازي گرديد، مسلما از نظر فني و اجرايي و وجود افراد متخـصص                شبكه ارتباطي مانند راهها و پست       اند و به عنوان اولين كشوري كه         گذاشته

گيـري از    هايي هم نسبت به جهان پيشرفته داشته باشيم با بهره          يم و حتي اگر در اين زمينه كمبود       در امور مختلف سازندگي با مشكل خاصي روبرو نيست        
  .تي قابل حل استحتجربيات موجود و استعدادهاي موجود در جوانان و استادان و دانشمندان ايراني، به را

ني و علمي بالا همراه با راهنمايي و همراهي و همدلي استادان دانشگاهي و باشد كه به ياري خداوند و با همت پيمانكاران و آبادگران دلسوز، وبا بضاعت ف
متخصص در اين زمينه و همزمان با اعتماد و همكاري بيشتر دولتمردان كشور، هرچه زودتر شاهد سرعت بيشتر و بيشتر چرخهاي سازندگي ايران عزيـز                  

  ...باشيم انشاء
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