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و  يمسكون يكنترل و نظارت بر ساخت و ساز در واحدها ينظام فعل ينقد و بررس

  در برابر زلزله يريب پذيد بركاهش آسيبا تاك ان يمناسب برا ييشنهاد الگويپ

 )شهر تهران:ينمونه مورد( 

  

 
  بلبان اباد يصالح محمد

 يد بهشتيت پروژه و ساخت دانشگاه شهيريارشد مد يكارشناس يدانشجو

Email:Saleh.Mohammadi@gmail.com   

  حميد محمدي

  عمران –كارشناس ارشد عمران 

  

  دهيچك

ان يابتدا به ب ن رهگذار،ياز ا. در برابر زلزله بپردازد يريب پذي، با هدف كاهش آسيمسكون يساز واحدها ند ساخت وين نوشتار بر آن است تا به فرايا

 مانندكلان  يند پروژهاينظارت بر فرآ كه همان كنترل و ت پروژه،يريف مدين وظاياز مهمتر يكي سپس .است ت آن پرداخته شدهيريمد ف بحران ويتعار

قرار گرفته  يابيو ارز نقدمانند تهران مورد  يدر شهرنظارت  ت موجود كنترل ويق، وضعين تحقيدر ادامه ا .گردد يم يبررسباشد،  يم يمسكون يواحدها

كنترل و  نديدر جهت اصلاح فرا يشنهاذاتيپ ق،يج حاصل از طرح تحقيبر اساس نتادر انتها . شود يم  واقع يبررسرد وند مين فر ايا ضعف  ونقاط قوت  و

  .گردد يارائه م نظارت در شهر تهران

  

     .ت پروژهيري، بحران، مدزلزله، كنترل و نظارت :يديكلمات كل

  

  :مقدمه .����

خ در اثر وقوع يدر طول تار ياريبس يروان_ين روحيني، همچي،اجتماعياقتصاد يبهايكمربند زلزله،آس يران بر رويل استقرار كشور ايبه دل

ل عدم يدهد كه به دل يت را نشان مين واقعيز ايشهر تهران ن يريب پذيمطالعات آس. ن لرزه به شهرها و مردم آن وارد شده استيبحران زم

كرد يجه روين خواهد بود ودر نتيار سنگيبس يات ساختمانو خسار يتلفات انسان در صورت وقوع بحران، ،يمسكون ياستحكام واحدها

ق ممكن در يآن از هر طر يگستردگ امحدود نمودن وسعت ويانبار بحران ويبه منظور كاهش آثار ز يوآمادگ يريش گي، پينيش بيپ

  .باشد ير قابل اجتناب مينه غيقبل از وقوع بحران، تنها گزمرحله 

ك نظام كنترل ونظارت اثر يت بحران، استقرار يريموثر در جهت تحقق اهداف مد ياز راهبردها يكيت پروزه وساخت،يريدگاه مدياز د

اي و مصاحبه با مطالعات كتابخانه  ،يتيريم مدين مقاله بر اساس مفاهيدر ا.باشد يم يمسكون يند ساخت وساز واحدهايبر فرا بخش،

ساز واحدهاي مسكوني تعيين وسپس در يك تحقيق ميداني با توزيع  صاحب نظران، عوامل موثر بر فرآيند كنترل وتظارت بر ساخت و

پرسشنامه كمبودها وكاستيهاي نظام كنترل ونظارت مشخص گرديده و در انتها الگوي مناسب در جهت كنترل ونظارت به منظور مديريت 

 .بحران قبل از زلزله ارايه مي شود
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  :قيتحق ينظر يمبان

آن  يندهايفرآ يوبررس 1ت بحرانيريمدف بحران ،يدربخش اول به  تعر.رديگ يقرار م يمورد بررس بخش در دو يكلپژوهش، به طور  نيا ينظر يمبان

ر گذار بر ياثت يحاكم بر مولفه ها يساختار كلان شهر تهران و روابط يونمسك يكنترل و نظارت بر ساخت واحدها ينظام فعلدوم بخش و  شود يپرداخته م

 .دينما يم يآن  را بررس

  :قيروش تحق

 يت به مبانين منظور با عنايا يبرا. شهر تهران را مورد مطالعه قرار داده است يمسكون يند كنترل و نظارت برساخت واحدهاين پژوهش درصدد است كه فرايا

 ياطلاعات و جامعه آمار يآور ق و نحوه جمعيتحق ين بخش چارچوب مفهوميم كنترل و نظارت، در ايت بحران و مفاهيريان شده در ارتباط با مديب ينظر

  .رديگ يقرار م يمورد بررس

  
  چارچوب مفهومي تحقيق :����شكل 

  :ل اطلاعاتيو تحل يمع آورج

مورد  يع آن در جامعه آماريم پرسشنامه  و توزيه و تنظيو به صورت ته ين قسمت از روش آمارياز در اياطلاعات مورد ن يگرداور يدر ادامه پژوهش و برا

 يا نظارت واحد هايو  يباشند كه در رابطه با طراح يساختمان تهران م ين عضو سازمان نظام مهندسين پژوهش مهندسيا يجامعه آمار.شده است نظر استفاده

  .باشند يه مير قابل توجيل زيبنا به دلا ين جامعه آماريانتخاب ا.باشند يت و پروانه اشتغال ميصلاح يدر شهر تهران دارا يمسكون

 قيبا موضوع تحق يعناصر نمونه جامعه آمار كامل ييآشنا •

 مشترك يهايژگيات و ويبا توجه به خصوص يق  به كل جامعه آمارين تحقيج اينتا ييريم پذيامكان تعم •

 به اطلاعات عناصر جامعه يابين سهولت دستيعناصر و همچن ييت شناسايل منسجم بودن، قابليبه دل •

 يبه عنوان خطا)����(و با در نظر گرفتن  يآمار يو با استفاده از روشها يا توجه به جامعه آمارن پژوهش بيحجم نمونه را در ا يتعداد اعضا

 يخانه عمران وساختمان سازمان مهندس يو مركز آموزش يع پرسشنامه مذكور در وزارت مسكن و شهرسازيتوز. در نظر گرفته شده است نفر ��برآورد، 

 .استان تهران انجام گرفت 

ت محقق موفق به يع شده كه در نهايمذكور توز يپرسشنامه در محلها ��ازآانها ،تعداد  يع پرسشنامه ها و احتمال عدم استرداد تعداديوش توزبا توجه به ر

  باشد  يع شده ميكل پرسشنامه ها توز% ��كه حدود .د يپرسشنامه پاسخ داده شده، گرد ��افت يدر

                                                 
 -

كاربرد مديريت بحران در كاهش ضايعات ناشي از  "     -سيد حسين- بحريني و گروه تحقيقاتي: مينه مفاهيم مديريت بحران مراجعه شود به براي اطلاعات بيشتر در ز1

  1372مركز مطالعات مقابله با سوانح طبيعي ايران مهر -"زلزله 
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در ارتباط با مشخصات پاسخ دهنده شامل سه سوال  يدر ارتباط با موضوع مورد پژوهش و كسب اطلاعات يه شده بعد از شرح مختصريپرسشنامه ته يمحتو

  .ح خواهند شديدر ادامه به صورت كامل تشرباشد كه  يم ياصل

    : 1تعريف بحران-����

بحران سياسي، بحران : اقسام مختلف مانند بحران تغيير عظيمي است كه يكباره در يك وضعيت صورت مي پذيرد و داراي انواع و 2از ديدگاه واژه شناسي

مي شود و بحران وضعيتي است كه نظم سيستم مختل  3يكاتاز ديدگاه سيستم )��: �
	�،ينيبحر( .مي باشد.... اقتصادي، بحران فرهنگي،

و از .ز عوامل متغير سيستم به وجود مي آيدبحران وضعيتي است كه تغييري ناگهاني در يك و يا چند قسمت ا و يا به مفهوم ديگر پايداري آن بهم مي خورد

بحران وضعيتي است كه اهداف سازمان را تهديد، زمان واكنش را براي اتخاذ تصميم محدود و عناصر و عوامل سازمان را با بروز ناگهاني  4مديريتي لحاظ

 نيا با توجه به شدت و ضعف هر يك از هفته است ون يريد ، زمان واكنش و غافلگيتهد بنابراين در تعريف بحران سه خصوصيت.غافلگير مي كند

  .متفاوتي از بحران را تعريف نمودخصوصيات مي توان درجات 

 مديريت بحران

ه آنها بتوان از مديريت بحران علمي كاربردي است كه از طريق مشاهده سيستماتيك به بحرانها و تجزيه و تحليل آنها در جستجوي يافتن ابزاري است كه بوسيل

امدادرساني سريع و بهبود اوضاع اقدام و  ز بحرانها پيشگيري نموده و يا در صورت بروز در خصوص كاهش آثار آن، آمادگي لازم براي مقابلهبرو


	�،ياله يناطق(.نمايد� :��.( 

يدگي و گستردگي از لحاظ زماني و عملياتي به اما به دليل پيچ. دينما يعمل م مديريت بحران در برخورد با پديده طبيعي زمين لرزه نيز در اين راستا فرايند

  .شود يمراحل پيش از بحران ، شروع بحران ، حين بحران و  پس از بحران را شامل ممراحل جداگانه اي تقسيم مي شود كه اين مراحل از نظر زماني 


	�،ياله يناطق( :بل تفكيك مي باشندمراحل انجام مي پذيرد متفاوت بوده و بشرح زير قا نيا كه در هر يك از ياقدامات و عمليات� :��.(  

پيش بيني، پيشگيري و آمادگي به منظور  :مي بايست اقدامات لازم ماننداي مديريت فراهم مي باشد ، در مرحله پيش از بحران كه زمان و فرصت مناسبي بر -

  . كاهش آثار بحران و يا محدود نمودن وسعت و گستردگي آن انجام پذيرد

و زمان آن بسيار كوتاه مي باشد و حتي ممكن است بيش از چند دقيقه بطول نكشد، اقداماتي همانند هشدار، ارزيابي  م كه شروع بحران بودهمرحله دو -

  . مقدماتي از بحران و بالاخره امداد و نجات صورت مي پذيرد

رل بحران، استقرار نظم، ارزيابي دقيق از بحران و در نهايت برنامه ريزي اقداماتي شامل كنت ، مرحله سوم كه در حقيقت مرحله گذر از بحران تلقي مي گردد -

  . در جهت حذف آسيبهاي اوليه و كاهش آثار رواني و اجتماعي بحران بعمل مي آيد

امل عوارض بحران و عمليات مرحله چهارم كه از مرحله سوم چندان قابل تفكيك نبوده و در واقع ادامه مرحله سوم محسوب مي گردد، شامل بازسازي ك -

زمان مرحله چهارم بستگي به برنامه ريزي و تواناييهاي اقتصادي جامعه داشته و بسيار طولاني بوده و گاه تا . استقرار وضعيت به شرايط كاملاً عادي مي باشد

  . دهها سال به طول خواهد انجاميد

  : تعريف كنترل و نظارت- ����

شرفته يآكسفورد پ(شاخصهاي مقايسه اي جهت بررسي نتايج يك تجربه: در مفهوم تكنولوژي آن چنين آمده است 5كنترل براي تعريفدر لغت نامه اكسفورد 

بنابراين از مفهوم واژه  .ذكر شده است ) ��
همان ، ص(مفهوم بررسي كردن موضوعي در دوره هاي زماني 6نظارت و براي كلمه  )	��: ����،

  :ستنباط نمودتوان دو نكته را ا يكنترل و نظارت م اي

  . براي كنترل كردن استاندارد و يا شاخص معياري لازم مي باشد -�

                                                 
1
- Disaster 
2
- Encyclopedia Perective 

3
- Systemic Perspective  

4
-Management Perspective 

5
 - CONTROL 

2- MONTTORING 

 

  



Computer For Civil Softeare Engineering Group :   www.CCSofts.com  ,  www.CompCivil.com

                                                 1387 آبان ماه 1مهر الي  29، ايران  -تبريز، اولين كنفرانس بين المللي مقاوم سازي لرزه اي                                           

   

4 

 

  . كنترل كردن به منظور مقايسه بررسي نتايج يك تجربه، بر اساس معيارها مي باشد -�

وظيفه  1 .مفاهيم مشترك مي باشند در منابع مختلف و آثار بزرگان علم مديريت كمابيش مشابه بوده و داراي يف كنترل ونظارت از ديدگاه مديريتيتعار 

سنجش و اصلاح عملكرد براي بدست آوردن اين اطمينان كه هدفهاي سازمان و طرحهاي اجرايي آن با كاميابي به  ":مديريتي كنترل و نظارت عبارت است از

بنابراين ماهيت  .ف وجود داردايي است كه در آنها انحراكاركرد با هدفها و برنامه ها و نشان دادن جاه نظارت و كنترل در حقيقت سنجش ".انجام رسيده است

كنترل و نظارت يك فرايند است و شامل يك رشته مراحل مي باشد كه  .يا يك عبارت توصيفي جستجو نمودكنترل ونظارت را بايد در فراتر از يك كلمه و 

  . بايد در يك مجموعه فرايندي مورد بررسي قرار گيرد

در مورد جريانها و روشهاي اداري، كيفيت فرآورده ها و يا هر چيز ديگري از نظر بنيادي همانند و ان نظامها و اصول فني نظارت و كنترل و  يند اساسيفرا

  :دزي دربرگيرنده سه مرحله مي باشاين فرايند در هر جا و درباره هر چي. يكسان مي باشند

  : تعيين و برقراري استانداردها و معيارها - الف

نخستين مرحله از فرآيند نظارت تهيه طرحها و برنامه ها به گونه اي  ي نظارت مديريت را تشكيل مي دهند ،طرحها و برنامه ها مقياس و معيارها از آنجا كه

ردند اين مي گمشخص در اين مرحله از طريق فرايند تصميم گيري هدفها، خط مشي ها، برنامه ها، بودجه، دستورالعملها، سهميه ها و غيره . منطقي مي باشد

  . اقدامات مطلوب به عنوان استاندارد عمل مي كنند و مبناي مقايسه هاي آينده با عملكرد واقعي به شمار مي روند

  : سنجش عملكرد -ب

سنجش عملكرد در . دعملكرد واقعي بايد در مقايسه با استانداردهاي تعيين شده و در سرتاسر دوره زماني تحت نظارت، مورد بررسي قرار گرفته و سنجيده شون

يكي از مشكلاتي كه در مرحله . كند تا از انحرافهاي احتمالي پيش از روي دادن جلوگيريرد ،يصورت پذ ينده نگريآ يد بر مبناي، همواره با برابر معيارها

عماري يك ساختمان بدليل پارامترهاي سنجش عملكردها وجود دارد، ارزيابي و سنجش عملكردهايي است كه ماهيت كيفي دارند، مثلاً ارزيابي طرحهاي م

  . كيفي آن كاري مشكل مي باشد و يا ارزيابي توانايي تدريس يك استاد دانشگاه كار آساني نمي باشد

  : تعيين انحرافها و اقدام جهت اصلاح - ج

ن كننده ادامه يين اقدام تعيا.اقعي بايد مشخص شودكرد وهرگونه اختلاف و انحرافي در عمل. مقايسه نتايج واقعي عملكردها با استانداردها مي باشد ،مرحله بعد

دند سه حالت و انحرافات مشخص ش گرفت پس از اينكه مقايسه عملكردها انجام  . صلاحي در مورد انحراف از عملكرد استاقدامات ا ا انجام يتها يفعال

   :ديش آيممكن است پ

  .است در اين صورت مي توان عمليات را بدون انجام اصلاحات ادامه داد انحرافات واقعي در داخل مرزهاي استاندارد واقع شده -�

و عمليات را با اصلاح جزيي ادامه  هدر اين صورت بايد علل آن را بلافاصله تشخيص داد ، انحرافات واقعي تا حدي از مرزهاي استاندارد خارج شده اند -�

  . داد

در صورتيكه . در اين حالت عمليات بايد متوقف و اقدامات اصلاحي صورت پذيرد ، د بسيار دور شده اندانحرافات حاصله از عملكرد از مرزهاي استاندار -	

نداردها باشد و با خود نتايج عملكردها با معيارها و استانداردها نياز به اقدام اصلاحي را ديكته نمايد نتيجه اين اصلاحات ممكن است تجديد در برنامه و استا

   . بطه با انحرافات اصلاح نمودعملكردها را در را

   :نمود ير بررسيتوان به صورت ز يز ميمراحل انجام ان  ن يو توال يرا از نظر زمانند ين فراين ايهمچن

  نترل ونظارت قبل از انجام عملياتك -الف

  همزمان يا در حين انجام عمليات كنترل -ب

  كنترل پس از انجام عمليات -ج

هر سه نوع كنترل لازم و قابل اعمال مي باشند و با انجام كنترل قبل و يا در حين فعاليت اين اطمينان در مديريت بوجود مي آيد  از ديدگاه مديريتي انجامكه 

  . كه نتايج كنترل پاياني و بعد از انجام كار، به نتايج نامطلوبي منجر نخواهد گرديد

   :مفهوم كنترل و نظارت از ديدگاه عملياتي و مديران پروژه-����-����

                                                 
1
مطالب اين قسمت در رابطه با مفاهيم كنترل و نظارت از ديدگاه مديريت از كتاب اصول مديريت جلد دوم نوشته هارولد كونتز و كتاب  -  

  .اصول مديريت نوشته كازماير، بخش كنترل، به عنوان ماخذ اصلي استفاده شده است
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  با  ، برداشت مي شود، همان مفاهيم عمومي آن در اصول مديريت مي باشد ،مفاهيمي كه از كنترل و نظارت در ديدگاه عملياتي و مديريت پروژه ،از نظر كلي

Hendrickson( .در دايره مسائل اجرايي مي باشد ازاين تفاوت كه دايره مفاهيم آن محدودتر 
فرآيندي است ،ييجرااز نقطه نظر ا1نظارت )395: 1998، 

بدين صورت كه در مرحله برنامه ريزي پروژه اهداف پروژه تنظيم و مشخص مي گردند و . كه پيشرفت پروژه را براي رسيدن به اهداف اندازه گيري مي نمايد

دي است كه فعاليتهاي پروژه را به فرآين 2كنترلدگاه،ين دين از ايهمچن )  Ince،1993  :28 ( .با عمل نظارت دستيابي به اين اهداف بررسي مي شود

بنابراين از ديدگاه عملياتي تفاوت ظريفي بين كنترل و . صورت مداوم و مستمر تحت مراقبت قرار مي دهد، به گونه اي كه پروژه به اهداف خود دست يابد

يك ساختمان مسكوني در يك زمان مشخص  فرض كنيد كه در پروژه اي مي بايست. نظارت وجود دارد كه با يك مثال تفاوت آنها مشخص مي گردد

براي اينكه مشخص شود كه آيا پروژه به اهداف خود خواهد رسيد يا نه؟ بايد فعاليتهاي مهم اين پروژه را كه شامل طراحي، تداركات و . تحويل مشتري گردد

  ساخت مي باشد به موقع انجام خواهد شد يا خير؟ 

با بررسي و نظارت كردن بر روي ميزان پيشرفت اين . عاليتهاي مهم پروژه شاخص هائي را تعريف و مشخص مي نمايدبه همين منظور مدير پروژه براي انجام ف

  شاخص ها، مدير اجرائي مي تواند نتيجه گيري كند كه آيا ساختمان مسكوني در آن زمان خاص تحويل مشتري خواهد گرديد يا خير؟ 

ط شامل منابع، فعاليتها و نيروهاي انساني آن پروژه نمي باشد، بلكه بايد مواردي كه خارج از حيطه اجرائي نيز نكته حايز اهميت اين است كه نظارت كردن فق

  . مي باشند و به عنوان عوامل محيطي كه بر روي تحقق اهداف تأثير مي گذارند نيز تحت نظر داشته باشد

صورت مداوم و مستمر فعاليتهاي در حال انجام را به گونه اي تحت مراقبت و كنترل داشته اما مفهوم كنترل در اين مثال بدين صورت است كه مدير پروژه به 

به عنوان مثال مدير اجراء و كنترل پروژه بايد فعاليتهايي را كه شامل طراحي و تهيه نقشه اين ساختمان . باشد كه پروژه به اهداف تعريف و تعيين شده دست يابد

ت كنترل داشته باشد كه در تاريخ و يا شاخص تعريف شده، تهيه نقشه هاي اجرائي كه بخشي از اهداف پروژه مي باشد مسكوني مي باشد به گونه اي تح

  . در اين رابطه هر گونه تغييري كه به تحقق اهداف كمك نمايد، مي بايست توسط مدير پروژه اعمال گردد. تحقق يابد

ترل، مراقبت قرار گيرند، بسيار وسيع و گسترده مي باشند كه از ميان آنها از فاكتورهاي اصلي مي موضوعاتي كه در يك عمليات اجرائي مي بايست تحت كن

اين عوامل با يكديگر داراي ارتباط نزديك و اثر متقابل مي باشند و كنترل و نظارت آنها تأثير به سزائي در دستيابي به . توان از زمان، هزينه و كيفيت نام برد

   .اهداف پروژه دارند
 

  : تاريخچه كنترل ونظارت بر واحدهاي مسكوني در شهر تهران - 				

غالباً به اواسط قوانين، مقررات و ضوابط شهرسازي و همچنين معيارهاي كنترل و نظارت بر ساخت و ساز در همه كشورها از جمله كشور ما بسيار جوان بوده و 

  . قرن بيستم برمي گردد

از  ��	�ارتباط داشته باشد، راجع به احداث و توسعه معابر و خيابانهاي شهر تهران است كه در آبانماه سال اولين قانوني كه با مسائل شهرسازي 


	�هاشمي ، (  .تحت عنوان قانون توسعه معابر مورد اصلاح قرار گرفت ��	�تصويب گذشت و در تيرماه سال � :�(  

مي باشد كه با تصويب قانون و  ��	�ائل شهري در ايران انجام گرديد مربوط به سال اقدامات عمده اي كه در جهت تحقق بخشيدن و سامان دادن به مس

يين حريم يا اصلاح موادي از قانون فوق، مقررات مربوط به تهيه طرحهاي جامع توسعه شهري، تدوين ضوابط مربوط به آنها، تأسيس شورايعالي شهرسازي، تع

صدور پروانه ساختماني و نظارت بر هرگونه عمليات شهرسازي و ساختماني در محدوده خدمات و حريم  محدوده نظارت بر فعاليتهاي و عمليات شهرسازي،

  . شهر به تصويب رسيد

، صدور پروانه براي كليه ساختمانهائي كه در شهرها احداث ��ماده  ��در قانون تأسيس شهرداري ضمن بند  �		�تير  ��براي اولين بار در 

  3 .اري تعيين گرديدمي شدند، از وظايف شهرد

، اين اختيار به شهرداريها داده شد  كه بر روي احداث ساختمانها طبق مفاد پروانه نظارت داشته باشند و طبق ���با تصويب ماده  ��	�در سال 

د، از لحاظ انطباق با ماده فوق مهندسين ناظر ساختماني مكلف شدند كه عمليات اجرائي ساختماني كه تحت مسئوليت انها احداث مي گرد 
تبصره 

                                                 
1
 -monitoring  

2
- Controlling  

3
  1334مصوب سازده تير  - قانون تاسيس شهرداري - 
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اسبات فني را مشخصات مندرج در پروانه و نقش ها و محاسبات فني ضميمه ان مستمراً نظارت كنند و در پايان كار مطابقت ساختمان با پروانه و نقشه و مح

  1 .گواهي نمايند

ه صرفاً به تهيه نقشه و مهر و امضاء آن محدود مي شد ادامه اين نوع از نظارت مهندسين ناظر بدون هيچگونه تشكيلات خاص و ضوابط و معيارهاي مشخصي ك

  . داشته و هيچگونه كنترل و نظارتي بر روي عمليات اجرائي و ساخت واحدهاي مسكوني عملاً انجام نمي شد

د آمد كه بر اساس آن نظارت و با تأسيس امور مهندسين ناظر در شهرداري تهران، انسجام و تشكيلات اوليه اي براي مهندسين ناظر بوجو ��	�در سال 

مانها را به كنترل مهندسين داراي پروانه اشتغال شكل مستندتري به خودگرفته و مهندسين موظف گرديدند كه گزارشهاي مرحله اي در رابطه با اجراي ساخت

  . شهرداريهاي منطقه اي ارائه نمايند

محاسبات نيز در ارتباط با تهيه نقشه هاي معماري و محاسباتي ايستائي و سازه اي واحدهاي  در همين رابطه ساير مهندسين، شامل مهندسين معمار و مهندسين

  . مسكوني داراي هويت شده و استفاده از خدمت مهندسين معمار و محاسب نيز دركنار مهندسين ناظر اجباري گرديد

قانون نظام مهندسي و كنترل ساختمان، كليه مهندسين  با تصويب �
	�با تأسيس سازمان نظام مهندسين ساختمان و در سال  �
	�در سال 

رت ساختمان داراي تشكيلات منسجم حرفه اي شده كه خود گامي بسيار مهم در جهت بهبود مديريت و سازماندهي نيروهاي موثر در امر كنترل و نظا

  . محسوب مي گردد

تهران تحت نظر شهرداري تهران و بر اساس مقررات ملي ساختمان كه شامل  در حال حاضر امور مربوط به كنترل ونظارت ساختمانهاي مسكوني در شهر

ن مبحث در موضوعات مختلف، از پي و پي سازي، مواد و مصالح گرفته تا صرفه جوئي در انرژي به عنوان ضوابط و معيارهاي اجباري توسط مهندسي ��

  . ساختمان در حال انجام مي باشد

  

  ظارت موجود نقد و بررسي نظام كنترل ون - ����

بحران زمين لرزه و با دانشي كه امروز در اختيار بشر مي باشد و همچنين با توانائي هاي تكنولوژيكي، در حال حاضر امكان پيش بيني دقيق زمان و مكان وقوع 

قابل مديريت بحران باقي مي ماند، همان تلاش بنابراين تنها گزينه اي كه در مرحله قبل از وقوع بحران در م. همچنين امكان پيشگيري از وقوع آن وجود ندارد

ختمانها در مقابل در زمينه برنامه ريزي و يافتن راه حلهايي در رابطه با كاهش آثار زيانبار بحران مي باشد و يكي از موثرترين راه حلها مقاوم نمودن سا

  . بحرانهاي احتمالي مي باشد

يكي از اين راهكارها كه مي تواند در مرحله قبل از . راهكارهاي مختلفي را مورد مطالعه و ارزيابي قرار داد براي دستيابي به اين هدف مديريت بحران، مي بايد

  )��: ��	�ان ،يعصار( .وقوع بحران در كاهش آثار آن موثر باشد، سيستم كنترل و نظارت بر ساخت واحدهاي مسكوني مي باشد

همچنين با بررسي عوامل اصلي موثر بر آن، مديريت بحران قادر خواهد بود كه با اصلاح روابط و اجزاء آن  با شناسايي اين سيستم و روابط اجزاء دروني آن و

به منظور استفاده از روشهاي سيستمي در مطالعه خود، لازم است ابتدا مرز و محيط سيستم كنترل و نظارت بر . به اهداف خود، يعني مهار بحران نزديك شود

سكوني را مشخص و تعريف نمائيم و انگاه با نقد و بررسي متغيرهاي دروني و پارامترهاي محيطي و همچنين ساختار اين سيستم، ساخت و ساز واحدهاي م

  . نقايص و كاستيها را جهت اصلاح و بهبودي سيستم، مشخص و سپس الگوي مناسب نظارت و كنترل را بدست مي آوريم

  : هاي مسكونيشناسايي عوامل موثر و اصلي در ساخت واحد-�-�

كه عواملي اصلي  براي دستيابي به اهداف مديريت بحران كه همان مقاومت، استحكام و ايمني ساختمانها در مقابل اثرات بحران زمين لرزه مي باشد، لازم است

  : عوامل اصلي بشرح زير مي باشند اين. ساختمان مورد كنترل قرار گيرند تا از كيفيت نتيجه نهايي اطمينان حاصل گردددر فرايند ساخت يك  2و موثر

  : كنترل استانداردها، ضوابط و مقررات شامل -�

  استانداردهاي مواد و مصالح، آئين نامه هاي طراحي، مقررات كلي ساختمان  -

  مقررات و قوانين دولتي  -

  : كنترل طراحيها و نقشه هاي اجرائي شامل -�

                                                 
1
  همان ماخذ - 1354مصوب سال  -100ماده  - 7تبصره  - 

2
  . اين عوامل اصلي موثر از مصاحبه با دست اندركاران، مسئولين و مطالعه مقالات صاحبنظران مندرج در نشريات مختلف جمعبندي شده اند - 
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  ....طراحيهاي معماري سازه اي، تأسيساتي و -

  ترسيمات ونقشه هاي اجرائي  -

  كنترل سازندگان و مجريان  -	

  : كنترل فرآيند نظارت و مهندسين ناظر شامل -�

  روشهاي نظارت و كنترل  -

  ساختار سازماني  -

  : كنترل كيي اجراء و مواد و مصالح در حين اجراي ساختمان شامل -�

  كنترل كيفي اجراي ساختمان توسط آزمايش هاي غيرمخرب  -

  كنترل كيفي مواد و مصالح مصرفي از طريق آزمايشهاي مقاومت مصالح  -

  : كنترل و ارزيابي نهائي ساختمان شامل -�

  ارزيابي نهايي ساختمان  -

  رتبه بندي ساختمان  -

  . رد بررسي و ارزيابي قرار گيرندهر يك از عوامل فوق در دستياب به اهداف كنترل و نظارت بسيار مهم و موثر بوده و در مراحل ساخت و ساز مي بايست مو

  : تعريف و تعيين مرز و محيط سيستم كنترل و نظارت-����- ����

 براي اينكه قادر باشيم محيط و مرز واقعي نظام كنترل و نظارت بر ساخت واحدهاي مسكوني را مشخص نمائيم، لازم است كه

 گواهي پايان كار ساخت يك واحد مسكوني در به صورت مختصر به فرآيندي از صدور پروانه ساختماني تا مرحله صدور  

  . شهرداريهاي تهران اشاره نمائيم

اصلاحاتي مراحل و روشهاي صدور پروانه ساختماني در شهرداري تهران، هر چند در دوره هاي مختلف و در جهت اصلاح امور، دستخوش تغييرات و 

تعيين بر و كف، انطباق با طرح ، استعلام و تشخيص نوع مالكيتبازديد ،  پرونده، ليتشك صورتبه  بيترت به آن يمراحل اصل يبه طور كل.است گرديده

 يخدا بخش.(باشد يم پايان كار يگواه صدور ،  پرداخت هزينه ها و صدور پروانه ساختماني ،كنترل فني نقشه ها ،  تفصيلي و اخذ دستور تهيه نقشه

،�	
� :	�(   

ك مي كند و پايان با نگاهي به مراحل فوق، شروع كنترل و نظارت را مي توان از مرحله اي كه شهرداري تهران اقدام به صدور دستور تهيه نقشه معماري به مال

  .ش داديت نمودار زير نماصور بنابراين مرز و محيط نظام كنترل و نظارت به. كنترل ونظارت را مرحله صدور گواهي پايان كار توسط شهرداري در نظر گرفت

  

  

  

  

  

  محيط بيروني 
 
 
 
  

  

  محدوده و مرز سيستم:  ����شكل 

و در اين بين عوامل محيطي بسياري مانند وزارت مسكن و شهرسازي، سازمان نظام مهندسي،  در دو سوي نظام كنترل و نظارت، شهرداري تهران قرار مي گيرد

آنچه كه در اين پژوهش مورد . بر روي اين سيستم و عملكرد آن تأثير مي گذارند... امل فرهنگي منطقه وقوانين و مقررات دولتي، عوامل سياسي جامعه، عو

فرايند كنترل و  شهردار

 نظارت

 شهردار

 مرز سيستم

 صدور پايان

 تهيه نقشه كار

 صدور دستور
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عوامل موثر در نظام كنترل، بازخورد سيستم كنترل ونظارت، شيوه هاي اجرائي و ساختار سازماني كنترل و نظارت و : نقد و بررسي قرار مي گيرد شامل

 . اين فرآيند مي باشدهمچنين تأثير متقابل آنها در 

    كنترل و نظارت در وضع موجود يروش اجرا-����-				    

ستم كنترل را به يس يند اصلين مرحله فرايدر ا.قرار گرفت يستم كنترل و نظارت را به صورت مجزا مورد مطالعه و بررسيس يقبل عوامل اصل يدر قسمتها

  .شود  يم يمنظور روشن ساختن نقاط قوت و ضعف آن  نقد وبررس

،تا زمان صدور  يه نقشه توسط شهرداريند كنترل بر ساخت و ساز از زمان صدور دستور تهيان فرايستم بعمل آامد،شروع و پايط سيكه از مرز و مح يفيبا تعر

  :باشد ين شرح ميگذرد بد ينظام كنترل م يط به عنوان روش اجراين مرز و محيآنچه در ا. دين گردييان كار تعيپا يگواه

  زان حق الزحمه  يم ير متعارف وتوافق با مهندس معمار بر رويا غيمتعارف  ياز راهها يمعمار يه نقشه هايه نقشه توسط مالك و تهيفرم دستور تهافت يدر-�

  . انتخاب مهندس محاسب در بازار آزاد و پرداخت حق الزحمه آن توسط مالك -�

مهندس ناظر در زمان  ييريدگاه اغلب مالكان و سازندگان ،عدم سختگيمهندس ناظر در د ار انتخابيمع(  ييات اجرايانتخاب مهندس ناظر و شروع عمل-	

و  ين مهندس ناظر و مالك، مرحله خدمات مهندسيبا توافق ب. باشد يها ميشرفته كار به شهرداريمرحله پ يل به موقع گزارشهايه و تحويساختمان و ته ياجرا

 ين ناظر به نظارت پرداخته و در رابطه با كنترل كارهاين مرحله مهندسيدر ا) .باشد يمجاز شروع به كار م ، مالكيو با اعلام مهندس به شهردار يطراح

  :كنند ير برخورد  ميز يوه هايبه ش يياجرا

كنند  و حق  ينظارت را امضا م يت كارها در دست اجرا  فقط برگه هايفيبه ساختمان و بدون اطلاع از ك ين ناظر بدون سركشياز مهندس يدسته ا-�

  .دهند  يل ميتحو يانجام شده به شهردار يت كارهايفيخود را بدون اطلاع از ك يو گزارشات مرحله ا.كنند يافت ميالزحمه خود را در

از ادامه كار از موارد  يكرده و در بعض يبه ساختمان سركش يافت حق الزحمه هر از چند گاهين ناظر پس از قبول تعهد نظارت و دريگر از مهندسيدسته د-�

ل مختلف يز در اثر فشار مالكان ،بنا به دلايت كارشان و نيفين در صورت مقاومت سازندگان در رابطه به بهبود كين دسته از مهندسياما ا. كنند يز مين يريجلوگ

ت يد و در نهاينما يو از كنار مساله عبور منده از خواسته خود كوتاه آمده يا ملاحظات استمرار كار نظارت در آي ياز ماليو ن يل مشكلات اقتصادياز قب

  .دهند يل ميتحو يمورد نظر مالك را به شهردار يگزارشها

ن يا. ندينما يو كنترل مستمر از كارها عمل م يف خود در رابطه با بازرسيبه وظا يبه اصول اخلاق مهندس يبنديهستند كه به علت پا ينيدسته سوم مهندس-	

  .ندينما يم يستادگيساختمانها ا يت نامطلوب اجرايفيت در مقابل كرغم همه مشكلاين عليمهندس

و گزارش  ييات اجرايز پس از اتمام عمليت نين و مالكان هر كدام  راه خود را رفته و در نهايوه نظارت،  مهندسين شيد ،با ايان گرديبنا به آنچه در مراحل قبل ب

ارجاع  ���ون ماده يصادر خواهد شد و در صورت تخلف به كمس يان كار توسط شهرداريپا ياهها ، گو يبر اتمام كار به شهردار يمهندس ناظر مبن

  .ابدي يان ميساز پا ند نظارت و كنترل بر ساخت وينصورت فرآيبد.  شود  يان كار ارائه ميپا  يمه مالك گواهيو با پرداخت جر

  :ستم كنترل و نظارت موجوديس يساختار سازمان- ����- ����

ر عوامل يسا. گر بعهده دارندين ناظر از طرف ديك طرف و مهندسيرا مالكان و سازندگان از  يديو كل يكنترل و نظارت ، نقش اصل يجراروش ا يدر بررس

  .ت بحران، بعهده ندارنديريدگاه مديند كنترل و نظارت از دين كننده در فراييل در امر كنترل معمولا نقش تعيدخ

لات واحد در رابطه با يك سازمان و تشكينكه يند به علت اين فرايا يباشد ،ساختار سازمان يار ساده ميوجود كه بسكنترل و نظارت م يوه اجرايبرخلاف ش

تهران و  ي،شهردار يوزارت مسكن و شهر ساز:از جمله  يمختلف يند و از طرف نهادها و سازمانهاينما يفه نميساختمانها  انجام وظ يموضوع كنترل اجرا

ك يم يانكه بتوان يبرا. ده در آمده استيچيمبهم و پ يشود، به شكل ير گداشته ميم بر روند كنترل تاثير مستقيم و غيمستق يبه صورتها يسازمان نظام مهندس

   يم، ميلات بدست آورين تشكياز ا ير كليتصو

ن ارتباطات به صورت يا. مييشهر تهران توجه نمادر  يمسكون يواحدها يستم كنترل و نظارت بر اجراين اجزاء و عناصر موثر در سيست به ارتباطات بيبا

  . ش درآمده استينمودار به نما

ت محقق موفق به يع شده كه در نهايمذكور توز يپرسشنامه در محلها ��ازآانها ،تعداد  يع پرسشنامه ها و احتمال عدم استرداد تعداديبا توجه به روش توز

  باشد  يع شده ميكل پرسشنامه ها توز% ��حدود كه .د يپرسشنامه پاسخ داده شده، گرد ��افت يدر

در ارتباط با مشخصات پاسخ دهنده شامل سه سوال  يدر ارتباط با موضوع مورد پژوهش و كسب اطلاعات يه شده بعد از شرح مختصريپرسشنامه ته يمحتو

  :باشند  ير ميباشد كه به صورت ز يم ياصل
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  ن يك از پرداخته شد كه در واقع هدف از ايت هريزان اهميكنترل و نظارت و م نديعوامل موثر در فرا يدر سوال اول به بررس-�

  .باشد يآنها م يت بنديت اولوير عوامل موثر و در نهايسا ييك از عوامل موثر و شناسايت هريزان اهميدن به ميپرسش رس

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ساختار نظام نظارت و كنترل موجود: 3شكل 

 يعوامل موثر موضوع پرسش پژوهش(ن عوامل موثر در كنترل ونظارتيك از اينظام موجود در رابطه با هر  يهايص و كاستينقا يرسدر پرسش دوم به بر-�

  باشد يگر ميد يهايص و كاستين نقاينان از وجود ايزان اطمين قسمت، آزمون ميپرداخته شد كه هدف از ا)�شماره 

ت نظام به قضاوت گذاشته شده است و يمسول يت آنها جهت تصديزان صلاحينظام كنترل و نظارت و مر در يدرگ يدر پرسش سوم سازمانها و نهادها-	

  .باشد  يم يدگاه نمونه جامعه آمارين پرسش مشخص شدن سازمان مطلوب از ديهدف از ا

ج يدر ادامه نتا.م يكن ياستفاده م يانع فراويو جدول توز% ��نان يو در سطح اطم)k2(دو  يفوق از ازمون كا يپژوهش يات پرسشهايجهت آزمون فرض

  :بدست آمده از پرسشنامه ها ، بصورت خلاصه در جداول منعكس شده است

  1خلاصه ازمون فرضيات پرسش پژوهشي  - 1 جدول

شناسايي عوامل موثر در فرايند كنترل و نظارت و   

  ميزان اهميت انها

X2 d

f  
Asy

mp.si

g  

H0 

*  
 

H1

*  

درصد با 

اهميت 

وبسيار با 

  يت اهم

در صد 

نسبتا با 

  اهميت 

درصد كم 

اهميت و 

  بي اهميت 

نتيجه 

ازمون 

  فرضيه

در سطح 

  اطمينان

10.5  مقررات ملي ساختمان،استانداردها و ضوابط  1

3  
2  0.00

5  
  %95  تاييد  0  %17.8  %82.2  قبول   رد

26.7  طراحيهاي معماري، سازه اي و نقشه هاي اجرايي  2

3  

  %95  ييدتا  %2.2  %20  %77.8 قبول   رد  0  3

  %95  تاييد  %2.2  %6.7  %91.1 قبول   رد  0  3  50.2  مجريان و سازندگان   3

  %95  تاييد  0  %4.4  %95.6 قبول   رد  0  2  22.5  فرايند نظارت و مهندسين ناظر  4

0.15  2  3.7  كيفيت مواد و مصالح و اجرا  5

5  
  %84.5  رد  0  %20  %80 رد  قبول

  %95  تاييد  %2.2  %11.1  %77.8 قبول   رد  0  4  32.2  بازرسي نهايي ساختمان و ارزيابي ان  6
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  2خلاصه ازمون فرضيات پرسش پژوهشي  - 2 جدول

X2 df  Asym  نقايص و كاستيها    عوامل 

p.sig  
H

0  
H1   كاملا موافق

  و موافق

تا حدودي 

موافق و 

  بينظر

مخالف و 

كاملا 

  مخالف

نتيجه 

ازمون 

  فرضيه

در سطح 

  اطمينان

قوانين و 

  مقررات

  %95  تاييد  %22.2  %48.9  %28.9  قبول   رد  0  5  39.4  انين و مقرراتعدم اموزش قو

  955  تاييد  %15.6  %24.4  %60 قبول   رد  0.005  5  20.4  عدم وجود ائين نامه اجرايي استانداردها و قوانين

  %95  تاييد  %8.9  %31.1  %60 قبول   رد  0.007  4  14.2  عدم كنترل طراحيها از از طرف مرجع خاص  طراحيها

  %95  تاييد  %6.6  %28.9  %64.4 قبول   رد  0  5  31.1  حيها انفرادي انجام مي شوداطرا

كنترل 

مجريان 

و 

  سازندگا

  %95  تاييد  %2.2  %22.2  %75.6 قبول  رد  0  4  27.7  ساخت و ساز سنتي و عوامل فرهنگي

  %95  تاييد  %0  %4.4  %95.6 قبول   رد  0  3  56.9  كمبود يا نبود قوانين دولتي

  %95  تاييد  %0  %11.1  %88.8 قبول  رد  0.002  2  12.1  حيت سازندگان عدم تعيين صلا

  %95  تاييد  %2.3  %33.3  %64.4 قبول  رد  0  4  22.4  عدم انسجام در نظام مهندسي

نظارت و 

كنترل 

مهندس

  ين ناظر

  %95  تاييد  %8.9  %22.3  %68.9 قبول  رد  0.002  4  16.6  انتخاب مهندسين ناظر توسط مالكين

  79.9%   رد  %17.8  %46.6  %35.6 رد قبول  0.211  5  7.1  الزحمه ناظر قبل از شروع به كار دريافت كامل حق

  %95  تاييد  %20  %35.5  %44.4 قبول  رد  0.002  5  19.1  عدم وجود ضوابط و ائين نامه اجرايي نظارت

  %95  تاييد  %15.5  %31.3  %53.3 قبول  رد  0.012  5  14.6  عدم كنترل نظارت توسط مرجع خاص

  %95  تاييد  %4.4  %33.3  %62.2 قبول  رد  0.004  4  15.1  حضور مستمر مهندسين ناظر در مراحل ساختعدم 

كنترل 

مواد   

  مصالح 

  %95  تاييد  %15.6  %64.4  %20 قبول  رد  0.011  4  13.1  مواد و مصالح قبل از مصرف كنترل نمي شوند

  %95  تاييد  %4.4  %73.3  22.2% قبول  رد  0  4  22  كيفيت بتن مصرفي توسط ازمايشگاه كنترل نمي شود

  %95  تاييد  %17.8  %62.2  %20 قبول  رد  0  4  21.1  كيفيت جوشكاريها توسط ازمايشگاه كنترل نمي شود

دلايل عدم استفاده 

از ازمايشگاههاي 

  مقاومت مصالح 

  %95  تاييد  %8.9  %40  %51 قبول  رد  0.004  5  17.2  عدم اگاهي سازندگان و مجريان

  %95  تاييد  %4.4  %33.3  62.2% قبول  رد  0  5  26.8  هاي ساختبالا رفتن هزينه 

  %95  تاييد  %4.5  %15.5  %80 قبول  رد  0  5  47.6  عدم الزام قانوني

  %95  تاييد  %15.5  %53.3  %31.1 قبول  رد  0.015  5  14  عدم وجود ازمايشگاه به اندازه كافي  

  

  3خلاصه ازمون فرضيات پرسش پژوهشي  - 3 جدول

X2 df  Asymp  اسب براي نظارت و كنترلتعيين سازمان من  

.sig  

H0  H1   بسيار مناسب و

  مناسب 

نامناسب و بسيار 

  نامناسب

نتيجه ازمون    بي جواب

  فرضيه

در سطح 

  اطمينان

  %95  تاييد  %6.7  %17.8  %75.6  قبول   رد  0  3  42.9  سازمان نظام مهندسي  1

  %95  تاييد  %13.3  %55.6  %31.1 قبول   رد  0.04  4  10  شهرداري  2

  %95  تاييد  %17.8  %35.5  %46.7 قبول   رد  0.021  4  11.5  وزارت مسكن   3

  %95  تاييد  %24.4  %33.3  %42.2 رد  قبول  0.081  4  1.6  سازمان جديد  4

  

  :شنهاداتيو پ يريجه گينت -5  

ن در يبودن نقش مالك يديد ،كلينما يتوجه م شتر جلبيج بدست آمده از آنها آنچه كه بينتا يج پرسشنامه ها و بررسيل نتايج بدست آمده از تحليطبق نتا

ت ان را مشخص يفيو سطح ك يطراح ين كرده و چگونگيين هستند كه ناظر و نحوه نظارت را تعين مالكيقت ايدر حق.باشد  يند ساخت و ساز ميرابطه با فرا

ن كند به بازار و يكه منافع انها را تام يساز خود را به هر شكلساخت و  ييت محصول نهايد كرده و در نهاييا تايان و سازندگان يت مجريسازند و صلاح يم

  .كنند يان عرضه ميمشتر

ت يريح مديصح ين مشكلات با روشهايباشد و ا ينم يده و دور از ذهنيچيند ساخت و ساز كشور مسائل پيدگاه كه مسائل و مشكلات موجود در فراين ديبا ا

  :دينما ير ارائه ميشنهادات زيباشند پ يساخت ،قابل اجتناب م

 يند كنترل و نظارت با توجه به نظرات جمع اورين عامل در فرايت اياهم(ساختمان، استانداردها و ضوابط يق در رابطه با مقررات مليج تحقيبا توجه به نتا-الف

و  ين معمارينداردها در حوزه قوانن و مقررات و استايدر رابطه با قوان يد نظر كليك تجديشود كه  يشنهاد ميپ )بدست امده است% ����شده 

ابلاغ  يين نامه ها اجراين ملاك عمل كه در آن تناقضات و ابهامات رفع شده است، به همراه دستورالعمل ها و آئيرد و به شكل قوانيصورت پذ يشهرساز

  .گردد
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(در آزمون يع فراوانيبا توجه به درصد توز ياجرائ يه نقشه هايها و تهيدر رابطه با طراح-ب
  :شود كه  يشنهاد ميپ %)��

  .ردين طراح و ناظر صورت پذيمجموعه مهندس يو با هماهنگ يبه صورت گروه يساتي،و تاسي،سازه ا يمعمار يهايطراح-�

  .كنترل گردند ين صدور پروانه از طرف مرجعين و همچنيل به مالكيقبل از تحو... و سازه و  يها اعم از معماريه طراحيكل-�

  .ن و پرداخت گرددييخاص تع يها متناسب با ساختمان ها و مناطق هر ساله از طرف مرجعيلزحمه طراحزان حق ايم-	

افت و از طرف مرجع ين درين حق الزحمه از مالكيمناسب ا يزميم انجام نگردد و با مكانين به صورت مستقيمالك يها از سويپرداخت حق الزحمه طراح-�

  . ت شودن طراح پرداخيكنترل كننده  به مهندس

  . ردين قرار گيار مهندسيه و در اختيته يو مشخصات فن ييات اجرايدر رابطه با جزئ ياستاندارد يالگوها ياجرائ ينقشه ها يبرا-�

ت در امر ساخت و ساز و يياز پاسخ دهندگان دخالت افراد فاقد صلاح%��دهد كه  يان و سازندگان نشان ميق در رابطه با كنترل مجريج تحقينتا-ج

 ين در اجراين به استفاده از مهندسيدانند و لذا الزام مالك يم ين دولتيا كمبود قوانيند اجرا را عدم الزام قانون و نبود ين در فراين عدم استفاده از متخصصيمچنه

  .گردد يشنهاد ميپ يق ابلاغ قانونيساختمانها از طر

ند كنترل و نظارت ير را در فراين تاثيشترين فاكتور بيكه ا ن موضوع استيناظر نشان دهنده ان يند نظارت و مهندسيق و آزمون در رابطه با فرايج تحقينتا-د

نكه يبا توجه به ا. باشد  ين در انتخاب مهندس ناظر و پرداخت حق الزحمه نظارت ميل نقش مالكيبدلشتر يز بيان ن يعدم اثر بخشو  %)����(داشته

  :شود يشنهاد مين دو عامل در تناقض است پين ايف شده بيك اصولا با روابط تعرن ناظر از طرف ماليم به مهندسيپرداخت مستق

  .شوند ين معرفيبه مالك يگرين از طرف مرجع دين مهندسين ،ايمالك يانتخاب مهندس ناظر از سو يبجا-�

  شرفت كار پرداخت گردديبا توجه به پ يند نظارت و به صورت مرحلهايمرجع كنترل كننده فرا يم و از سوير مستقيحق الزحمه نظارت به طور غ-�

ه كنترل گردد و به ين مقررات و ضوابط تهينظارت كه در بخش تدو يو دستورالعمل ها يين نامه اجرايين ناظر در امر نظارت، مطابق آيعمل مهندس-	

  .رد و در سوابق ناظر ثبت گرددياز تعلق گيمهندس ناظر با توجه به نحوه نظارت امت

ن مطلب ي، با توجه به ا)اندد كردهين فاكتور تاكيا ياز پاسخدهندگان رو% ��(ييات اجراين كنترل عمليت مواد و مصالح و همچنيفيكنترل كدر رابطه با -ه

ختمانها به سا يابيتواند در ارتباط با ارز يم يشگاهيج آزماين نتايدارند و همچن يادير زيت تاثيفيش كيمقاومت مصالح در افزا يشگاهايكه استفاده از آزما

  :شود  يشنهاد ميرند، پيعنوان مستندات مورد استفاده قرار گ

  .گردد ياز الزاميمورد ن ين مشخصات فنيين محل ساخت،جهت تعيزم يك خاك بر رويمكان يشهايانجام آزما-�

د استحكام لازم ييو تا ييات اجرايت عمليفي، به منظور كنترل كيفولاد يجوش سازه ا يو بر رو يبتن مصرف يمقاومت مصالح بر رو يشهايانجام آزما-�

  .گردد ياجبار


(دهد كه اكثر پاسخ دهندگان اعتقاد دارند  يج نشان مينتا يبررس-و
ت يفيش كيآنها در افزا ين رتبه بنديساختمان و همچن يينها يابيكه ارز%)��

ن رو يباشد و از ايار موثر ميگر بسيت ساختمان از طرف دينمودن هوت حقوق استفاده كنندگان و مستند يكطرف و رعاين ناظر از يساخت و عملكرد مهندس

  :گردد يشنهاد ميپ

  .نمود يابيك ساختمان را ارزيه گردد كه بر اساس آن بتوان يته يساخت وساز در كشور دستورالعمل ياز طرف نهاد متول -�

و ارزش  يك ساختمان مورد بررسيو ساخت  يت طراحيفيردد سطح كگ يف ميساختمانها مشخص و تعر يابيكه جهت ارز يارها و ضوابطيبر اساس مع-�

 يت واقعيداران بتوانند از هويت و شناسنامه ساختمان منعكس شود تا خرييدر اسناد مالك يگردد و به نوع يمناسب درجه بند ياسهايرد و با مقيقرار گ يده

  . دا كننديپ يآن اگاه يمنيزان استحكام و ايساختمان و م

ت نظام كنترل يمسول يتصد يبرا يرا سازمان مناسب يشهردار ياز پاسخ دهندگان در نمونه جامعه آمار%�
م ،يق مشاهده كرديج تحقير كه از نتاهمانطو-ز

ساختار  د، در رابطه با اصلاحيان گرديب يكه دربخش نقد و بررس ين جهت و با توجه به مطالبيبه هم )�ات شمارهيبر اساس جدول فرض(.كنندينم يابيو ارز

  :شود ير ارائه ميشنهادات زينظام كنترل موثر پ يسازمان

 يان كار از سويتا مرحله صدور پا يه نقشه از طرف شهردارياز مرحله صدور دستورالعمل ته يعنيد، يكه دربخش قبل مشخص گرد يطيدر مرز و مح-�

ات يان و عملين ناظر ،كنترل مجريند نظارت وكنترل مهندسي، فرايياجرا يه هاه نقشيو ته يند طراحيات مربوط به فرايه عمليت و كنترل كليري، مديشهردار

و به  ي،سازماندهت ساختيريسازمان مدتحت عنوان  ير مجموعه سازمان نظام مهندسيدر ز يت دستگاهيساختمانها با مسول يابيت ارزيو در نها يياجرا

  .دياجرا درآ
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ند نظارت و ين كنترل فرآيو همچن يياجرا يه نقشه هايها و تهيكنترل طراح يهايص و كاستيرفع نقات ساخت، در جهت يرير مجموعه سازمان مديدر ز-�

  .جاد گردديو كنترل ا يفن يخدمات بازرس ين ناظر شركتهايعملكرد مهندس

خدمات  ي، شركتهايياجرا يه هاه نقشيها و تهيند طراحيفرا يهايص و كاستيو كنترل، در جهت رفع نقا يفن يخدمات بازرس ير مجموعه شركتهايدر ز-	

  .جاد گردديا يشگاهيخدمات ازما ي، شركتهاييند كنترل مواد و مصالح و عملات اجرايفرا يهايص و كاستيو نظارت و درجهت رفع نقا يطراح يمهندس

. گردد يشنهاد ميپ يمسكون يساخت واحدها نه، جهت نظام كنترل و نظارت بريبه يربه عنوان الگويج پژوهش، نمودار زين نتايباتوجه به مطالب فوق و همچن

وضع موجود ساخت و ساز در سطح  يبررس يبود برا ين شهر ،بهانه ايشهر تهران و احتمال وقوع بحران در ا ييريب پذيد گفته شود اگر چه آسيان بايدر پا

ن لغزش يكه با كوچكتريد، بطورينما يم تر ميوخ يبگونه ا ز وضعيما ن ير شهرها و بخصوص در روستاهايم، در سايدان يكه ميتخت كشور، اما همانطوريپا

ت يريبجز اعمال مد ين راهيبنابرا. گردنديرا متحمل م يفراوان يو خسارات مال يو بحران شده و تلفات انسان يان و هموطنان ما دچار آوارگين،روستائيزم

  .م داشتيش رو نخواهي،كنترل و نظارت اثر بخش در پ يزيق برنامه ريهدفمند از طر

  
  يشنهادينظام كنترل و نظارت پ يساختار سازمان يالگو:  ����شكل

  :فهرست منابع و ماخذ- ����


	�چاب اول -زلزله يو مهندس يزلزله شناس ين الملليپژوهشگاه ب-ن لرزه ابر شهرهايت بحران زميريمد-برزيفر-ياله يناطق .�� 

–تهران بزرگ  يطيست محيمركز مطالعات زلزله و ز-تهران بزرگ يلرزه ا يندز پهنه بيمطالعه ر-)JICA(-ژاپن ين الملليب يهاياژانس همكار .�


	�مهر ماه -تهران يشهردار� 

مهر -رانيا يعيمركز مطالعات مقابله با سوانح طب-از زلزله يعات ناشيت بحران در كاهش ضايريكاربرد مد-نيد حسيس-يقاتيو گروه تحق ينيبحر .	
�	
� 

–ش سوم يرايو-ت بحران شهر تهرانيرير خانه طرح جامع مديدب-حران شهر تهرانيت يريطرح جامع مد-انتهر يشهردار يو عمران يمعاونت فن .�

 ��	�خرداد ماه 

 .��	�آبان  -روين يمركز تكنولوژ–برق  يت المللين كنفرانس بيهفدهم–ن لرزه در صنعت برق يت بحران زميريمد-هاله-يقدم اباد .�

 .��	�بهار -فصلنامه شهر-ن و مقررات ملاك عمليدر قوان يكشور و بازنگر يو معمار يد احسن، قانون جامع شهر سازيمج .�
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	�مصوب اسفند  -يوزارت مسكن و شهرساز -ساختمان يو اجرا يمعاونت نظام مهندس -و كنترل ساختمان يقانون نظام مهندس .�. 

 �		�ر يمصوب ت -يوزارت كشور، قانون شهردار .�

هشت يارد -عمده يساختمان يكردن استاندارد مصالح و اجزا يامكان اجبار يمطالعات بررس -شگراند خدابنده و گروه پژوهيسه، ناهيسهراب و .�

�	
�. 

 ت دانشگاه تهران يريدانشكده مد–ت بحران يريكها و فنون در مدياز تكن ينگرش كاربرد-يمرتض-يخان يموس .��


	�د اسفن– يمركز مطالعات و شهرساز– ين شهرسازيو قوان يحقوق شهر-يفضلااله هاشم .��� 

 ��شماره–سال دوم -سازند ؟ يتهران را م يمقاله چه كسان-ن گلكاريترجمه ابت-وكاسليدانشگاه ن-تهران-پور يمدن يعل .��

 ��شماره –سال دوم –ها يماهنامه شهردار-سيران و انگليدر ا يسه نحوه صدور پروانه ساختمانيمقا-يشهره خدابخش .	�

 ��	�بهر -��شماره -فصلنامه شهر-و نظارتبدون كنترل  يعموم يطرحها-يكامران افشار نادر .��

 و همكاران يترجمه دكتر طوس-تيرياصول مد-هارولد كونتز .��

 يساز يمبحث هفتم و پ-ساختمان يمقررات مل–ساختمان  ين مقررات ملياداره كل تدو .��

�
 �ص – يساز يو پ يپ-مبحث هفتم-ساختمان يمقررات مل .

 �ص-	
	�-چاپ اول-نشر بشارت-زهره بخش يمحمد عل-بر امار و احتمالات يمقدمه ا .��


ص-�
	�-يمركز نشر دانشگاه-ايباتاچار.ك يكور– يامار يم و روشهايمفاه .��� 

 ��ص -��	�بهار -مجله شهر-يمقاله امضا فروش يمراد يعل .��

  �ص -��	�بهار -فصلنامه شهر-ن و مقررارت ملاك عمليدر قوان يو بازنگر يقانون جامع شهر .��

  

  

  

  

  


